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BEVEZETO

A Hungary Helps Ugynokség Nonprofit Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) belsé adatkezelési
folyamatainak nyilvantartasa és az érintettek joganak biztositasa céljabol az alabbi Adatkezelési
és Adatbiztonsagi Szabalyzatot (tovabbiakban: Szabalyzat) alkotja.

Adatkezelé megnevezése: Hungary Helps Ugynékség Nonprofit Zrt.
Adatkezelb cégjegyzékszama:

Adatkezeld adészama:

Adatvédelmi tisztvisel§ elérhetbsége: gdpr@hungaryhelps.gov.hu

Jelen rendelkezéseket a Tarsasag tdbbi szabalyzatanak elbirasaival 6sszhangban kell értelmezni.

Jelen Szabalyzat célja annak biztositasa, hogy a Tarsasag olyan egységes alapelvek és szabalyok
alapjan végezze az adatvédelmi tevékenységét, amelyek hozzajarulnak a Tarsasag jogszer(
mikodésének eléréséhez.

A Tarsasag jelen Szabalyzat megalkotasaval és elérhetévé tételével biztositani kivanja a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szolo
az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27. napjan elfogadott 2016/679. szamu
rendeletében (a tovabbiakban: GDPR), annak 13-14. cikkeiben meghatarozott érintteti
tajékoztatashoz vald jog megvaldsulasat. A Szabalyzat célja, hogy alkalmazasaval a Tarsasag
megfeleljen az GDPR, és a személyes adatok kezelését érinté magyar jogszabalyokban foglalt
rendelkezéseknek, igy az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szélo
2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv. rendelkezéseinek.

A Szabalyzat célja a Tarsasagnak az 1. pontban rogzitett tevékenységhez kapcsoléddan kezelt és
feldolgozott személyes adatok védelmi rendszerének kiépitése és mikodtetése.

Fentiekre tekintettel a Tarsasag a Szabalyzat altal meghatarozott adatvédelmi rendszer, és az
adatvédelemre vonatkozé adatvédelmi gyakorlat kialakitasaval a természetes személyek alapveté
jogait és szabadsagait és kulonosen a személyes adatok védelméhez vald jogukat védi.

Jelen Szabalyzattal a Tarsasag biztositani kivanja a nyilvantartasok mikodésének torvényes
rendjét, az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek
ervényesulését.

A Tarsasag altal kezelt és feldolgozott személyes adatokat védeni kell kiiléndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
véletlen megsemmisulés és sérllés, valamint az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen. Az elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban kezelt adatok - kivéve,
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ha azt torvény lehetdévé teszi - kozvetlenul ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

l. A SZABALYZAT HATALYA

1. Targyi hataly

1.1. Jelen Szabalyzat a Tarsasag adatvédelmi feladatait szabalyozza a GDPR
figyelembevételével. A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasag altal megismert
vagy kezelt valamennyi személyes adatra

1.2. A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasagnal folytatott valamennyi személyes
adatot érinté szamitdgépes és manualis adatkezelésre, adatfeldolgozasra.

2. Személyi hataly

2.1. A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasag mindenkori vezérigazgatdjara,
vezetbire és foglalkoztatottjaira, tovabba a Tarsasaggal barmely polgari jogi
szerz8déses jogviszonyban allé azon személyekre, akik a Tarsasag altal valamely
mindségben (adatkezeld, illetve adatfeldolgozd) kezelt személyes adatokat
megismerhetik, illetve akiknek a személyes adatat a Tarsasag kezeli.

2.2. A fentieknek megfeleléen a Tarsasaggal kdtendd szerz6désekben - esetlegesen a
Tarsasaggal szerz6déses jogviszonyban all6 maganszemélyek, jogi személyek és
egyéb szervezetek és ezek alkalmazottai vonatkozasaban - biztositani kel a jelen
Szabalyzat rendelkezéseinek érvényesilését, kulonos tekintettel az adatfeldolgozasi,
adatbiztonsagi, tovabba incidenskezelési rendelkezésekre. Ennek érdekében
biztositani kell, hogy az érintett személyek a Szabalyzatot a szikséges mértékben
megismerjék; a szerz6désnek erre vonatkozoan utalast kel tartalmaznia.

2.3. Jelen Szabalyzat alkalmazasaban az egyéni vallalkozokat, illetve az addészamos
maganszemélyként gazdasagi teveékenységet végz6 személyeket természetes
személynek kell tekinteni.

2.4. A Szabalyzat személyi hatalya nem terjed ki azonban a jogi személyeknek barmely
kozhiteles nyilvantartas részét képezd, illetve abban szerepel6 adataira, igy a jogi
személy nevére és formajara, valamint a jogi személy elérhet6ségére vonatkozo
adatokra.

3. A Szabalyzat kotelezé fellilvizsgalata

3.1. A GDPR altal tamasztott elvaras, hogy az adatkezelé annak biztositasa érdekében,
hogy a személyes adatok tarolasa a szukseéges id6tartamra korlatozédjon, torlési vagy
rendszeres fellilvizsgalati hataridéket allapitson meg.

3.2.  Jelen Szabalyzat a fenti elvarasoknak megfeleléen kotelezéen felllvizsgalando:

a) a hatalyossa valasatol szamitott harom évente,
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b) jelentds szervezeti valtozasokat kdvetden, illetve
c) az adatkezelések valtozasa, Uj adatkezelés bevezetése esetén haladéktalanul
d) Tarsasag tevékenységét érintd jogszabalyvaltozas esetén a valtozasok
hatalybalépését kdvetéen haladéktalanul.
3.3. A Tarsasag tovabba fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot egyoldalu déntéssel
barmikor médosithatja.

Il. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

4. Az adatkezelés jogszeriisége

4.1. A Tarsasag a személyes adatok kezelését csak akkor végzi, amennyiben a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésében meghatarozott jogalapok kézil legaldbb az egyik
alkalmazasanak lehetésége fennall az adatkezelés tekintetében, illetve a kildnleges
adatok esetén amennyiben az adatkezelésnek a GDPR 9. cikk (2) és (3) bekezdéseiben
foglalt feltételek teljesulnek.

4.2. A GDPR 6. cikke alapjan személyes adatok legalabb az alabbi jogalapok egyikének
megléte esetén kezelhetd:

a) azérintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézben az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez szikséges;

C) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlukséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu
érdekeinek védelme miatt szilkséges;

e) az adatkezelés kozérdekil vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziukséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
szemeélyes adatok vedelmét teszik szukségesse, kulonosen, ha az érintett
gyermek.

4.3. Kildnleges személyes adatokat a Tarsasag - figyelembe véve a GDPR 9. cikkében
foglalt rendelkezéseket - abban az esetben kezel, ha annak fennallnak a GDPR 9. cikk
(2) és (3) bekezdésében meghatarozott feltételei, igy kiléndsen:

a) az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy
tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;
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b) az adatkezelés az adatkezel6nek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint
a szocialis biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozo jogi eldirasokbol fakadd
kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges;

C) az adatkezelés az érintett vagy mas természetes szemeély Ilétfontossagu
érdekeinek védelméhez szukséges, ha az érintett fizikai vagy jogi
cselekvbképtelensége folytan nem képes a hozzajarulasat megadni;

d) az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett
kifejezetten nyilvanossagra hozott;

e) az adatkezelés jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, Iilletve
védelméhez szikséges, vagy amikor a birdsagok igazsagszolgaltatasi
feladatkorikben jarnak el;

f) az adatkezelés jelentds kdzérdek miatt szlikséges, unids jog vagy tagallami jog
alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes
adatok védelméhez valo jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvet6 jogainak
és érdekeinek biztositasara megfelel6 és konkrét intézkedéseket ir eld;

g) az adatkezelés megel6z6 egészséglgyi vagy munkahelyi egészségugyi
célokbdl, az esetleges munkavallalé munkavégzési képességének felmérése,
orvosi diagnozis felallitasa, egészséglgyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés
nyujtasa, illetve egészségugyi vagy szocialis rendszerek és szolgaltatasok
iranyitasa érdekében szlkséges és ezen adatok kezelése olyan szakember altal
vagy olyan szakember felel6ssége alatt torténik.

4.4. A Tarsasag a személyes adatok klldnleges kategoriait csak a legszikségesebb,
elengedhetetlen esetekben kezeli.

[l AZ ERINTETTEK JOGAI

Az adatkezelések soran az érintett — az egyes jogalapoktdl figgéen — a GDPR alapjan a
Szabdlyzat 4. sz. melléklete szerint meghatarozott jogait gyakorolhatja.

5. Az érintett tajékoztatasa az adat felvételéhez kapcsolédéan

5.1. Abban az esetben, amennyiben az adatkezelés soran a személyes adatokat a Tarsasag
kézvetlenll az érintettdl szerzi meg, Ugy a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban aldbbiakrdl tajékoztatja az érintettet:

a) a Tarsasag pontos megnevezése, elérhetdségei,

b) a Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetéségei,
C) az adatkezelés célja,

d) az adatkezelés jogalapja,
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e) amennyiben az adatkezelés célja a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése, ugy a Tarsasag vagy a harmadik fél jogos érdekének
megnevezése,

f) amennyiben a Tarsasag a személyes adatokat az adatkezelés soran harmadik fél
szamara atadja, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai,

g) a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai,

h) a hozzaférési jog gyakorlasanak szabalyai,

i) a helyesbitési jog gyakorlasanak szabalyai,

j) atorlési jog gyakorlasanak szabalyai,

k) az adatkezelés korlatozasara iranyulo jog gyakorlasanak szabalyai,

I) atiltakozasi jog gyakorlasanak szabalyai,

m) az adathordozhatésaghoz valé jog gyakorlasanak szabalyai,

n) a hozzajarulas visszavonasara iranyulé jog gyakorlasanak szabalyai, amennyiben
az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa a [GDPR. 6. cikk 1.) a.)] vagy a
[GDPR. 9. cikk 2.) a.)] pontba foglalt jogalap,

0) a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésaghoz cimzett panasz
benyujtasanak jogardl,

p) annak ténye, hogy a személyes adat kezelése, szolgaltatasa jogszabalyon,
szerz8déses kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének elbfeltétele és az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, valamint a lehetséges
kévetkezmények, amennyiben az érintett személyes adatait nem adja meg,

g) az automatizalt dontéshozatal ténye, valamint legalabb az ennek soran alkalmazott
logika és arra vonatkozo6 érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

5.2. Amennyiben a Tarsasag a személyes adatot nem kozvetlendl az érintettdl szerzi meg,
az érintettet az el6z6 pontban felsoroltakon tul tajékoztatni szikséges az alabbi adatrol:
a) a személyes adat forrasa

5.3. Amennyiben a Tarsasag az adatkezelése soran az adatot nem kozvetlenul az érintettdl
szerzi meg, az érintettet az alabbi id6pontban tajékoztatja:

a) a személyes adatok megszerzésétdl szamitott észszerl hataridén, de legkésdbb
egy honapon belul,

b) ha a Tarsasag a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara
hasznalja, az érintettel val6 elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval vagy

c) haa Tarsasag az adatokat varhatéan mas cimzettel is kozli, legkésébb a személyes
adatok els6 alkalommal val6 kdzlésekor.

5.4. Ha a Tarsasag a személyes adatot nem kozvetlenul az érintettél szerzi meg nem kell
tajékoztatni az érintettet, amennyiben:

a) az érintett mar rendelkezik az ezen pontokba foglalt informaciokkal,

b) a szdban forgd tajékoztatas rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul

vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne,
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c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten el6irja a Tarsasagra
alkalmazandé uniés vagy a hatalyos magyar jog, amely az érintett jogos
érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedésekrél is rendelkezik, vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniés vagy a hatalyos magyar jogban eldirt
szakmai titoktartasi kotelezettség alapjan bizalmasnak kell maradnia.

5.5. A tajékoztatast a Tarsasag els6sorban a jelen Szabalyzat mellékleteit képezd
adatkezelési tajékoztatokkal, folyamatleirasokkal valésitia meg. Ezen tajékoztatdkat,
folyamatleirasokat a Tarsasag minden olyan esetben elkésziti, amikor az érintettet
tajékoztatnia kell az adatkezelésrél. A tajékoztatd, folyamatleiras nyilvanossagra
hozatalanak szabalyai:

a) a folyamatleirasok a jelen Szabalyzat szerint elkészitett adatkezel6i nyilvantartas
elvalaszthatatlan részét képezik,

b) a folyamatleirasnak minden esetben az adatkezelés megkezdése el6tt az érintett
szamara megismerhetdnek kell lennie,

c) minden olyan folyamat soran, amikor az adat felvétele papiralapon torténik, az adat
felvételének helyén elérhetdének kell lennie az adott folyamatleirasnak,

d) minden olyan folyamat soran, amikor az adat felvétele technikai eszkdz uatjan
torténik, a technikai eszkdz segitségével elérhetbnek kell lennie a
folyamatleirasnak,

e) minden olyan esetben, amikor az érintett rautald magatartassal jarul hozza az
adatkezeléshez, a folyamatleirdsnak a rautal6 magatartas megtételéil szolgald
helyen kell elérhetének lennie, hogy az érintett ennek tudataban jarulhasson hozza
az adatkezeléshez,

f) amennyiben feltételezhetd, hogy az érintett maga fogja kezdeményezni az
adatkezelést, ezen adatkezelések folyamatleirdsainak elérhetéknek kell lennilk a
Tarsasag honlapjan az érintett el6zetes tajékoztatasa érdekében,

g) a folyamatleirasokat ugy kell nyilvdnossagra hozni, hogy a Tarsasag minden
esetben bizonyitani tudja, hogy az érintett azokat az adatkezelés megkezdése el6tt
megismerhette, igy kuléndsen online fellleten torténd adatfelvétel esetén egy un.
.check box” segitségével nyilatkoztatja a Tarsasag, hogy az adatkezelés szabalyait
megismerte, elolvasta és azokat elfogadta.

5.6. Amennyiben a Tarsasag az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatot /folyamatleirast az
érintettel megismerteti, Ugy vélelmezi, hogy az érintett azt megismerte és elfogadta.

5.7. A GDPR 13. és 14. cikk szerinti minta adatvédelmi tajékoztatd és folyamatleiras a
Szabdlyzat 2. sz. melléklete.

6. Tajékoztatas joga

6.1. Atisztességes és atlathato adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tajékoztatast
kapjon az adatkezelés tényérél és céljairdl, valamint mas tényezdkrél.

6.2. Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad az érintettnek altala kezelt, illetve
az 4dltala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
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adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgozo nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefuggl tevekenységérdl, az
adatvédelmi incidens kortulményeir6l, hatasairél és az elharitasara megtett
intézkedésekrél, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

6.3. Atajékoztatas f6szabaly szerint ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozodan tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdo meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott
létrejott szerzddés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha
az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

6.4. A Tarsasag az érintettnek adott minden tajékoztatast fészabaly szerint irasban tesz
meg, ideértve az elektronikus utat is.

6.5. Amennyiben az érintett kéri a szobeli tajékoztatast, ugy személyazonossaga igazolasat
kovetben a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast széban is
megadhatja.

6.6. A Tarsasag az érintett szamara tajékoztatast csak és kizarélag abban az esetben nyduijt,
ha a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa meggy6z6dott az  érintett
személyazonossagarol.

6.7. Az érintett személyazonossagarol valé meggy6zédésnek szamit, ha a Tarsasag erre
felhatalmazott munkatarsa el6tt:

a) az érintett személyazonossagat a hatalyos magyar jog szerinti
személyazonossag igazoldsara alkalmas okmany bemutatdsaval (igy
kuléndsen, de nem kizardlagosan személyazonosité igazolvannyal, utlevéllel,
vezet6i engedéllyel) igazolja,

b) az érintett személyazonossagat az Eurépai Unié joga szerint
személyazonossag igazolasara alkalmas okmany bemutatasaval igazolja,

c) az ¢érintett kérelme a Tarsasag A&ltal biztositott, zart, a megfeleld
személyazonositas megtorténte utan hasznalhaté csatornan érkezik.

6.8. A Tarsasag nem fogadja el a személyazonositas telefonos uton toérténé egyetlen
formajat sem.

6.9. Amennyiben a személyazonossag igazolasa nem torténik meg, a Tarsasag az érintetti
joggyakorlasi kérelmet elutasitja.

6.10. A Tarsasag az érintettet a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belll
tajékoztatja.

6.11. Beérkezésnek az szamit, ha az igényt az érintett:

a) szoban személyesen a Tarsasagnak személyazonositast kovetéen megteszi,
b) az irasba foglalt igény a Tarsasag elérhetéségére megérkezik.

6.12. A hatarid6ét a Tarsasag maximum tovabbi két hénappal meghosszabbitja, ha a kérelem
Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama azt indokolja.

6.13. A hatarid6 meghosszabbitasarél a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll a Tarsasag irasban tajékoztatjia az

érintettet.
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6.14. Amennyiben a Tarsasag nem intézkedik az érintett kérelmére, ugy az érintett
jogorvoslati jogaval élhet a Tarsasag ellen.

6.15. A tajékoztatasra vonatkozé adatok birtokaban lévé szaktertlet kdteles az adatvédelmi
tisztvisel6vel egyuttmikodni, szamara el6zetesen irasban minden informaciét, adatot
megadni a tajékoztatas teljesitéséhez.

6.16. A Tarsasag tajékoztatast és intézkedéseket dijmentesen végzi.

6.17. A tajékoztatas és intézkedés megtételéréért a Tarsasag adatvédelmi tisztviselGje
felel6s a szaktertlletek altal szolgaltatott adatok alapjan.

6.18. A tgjékoztatast a Tarsasag Vezérigazgatoja teszi meg.

7. Hozzaférés joga

7.1. Amennyiben az érintett a GDPR 15. cikke szerinti hozzaférési jogaval kivan élni, ugy a
Tarsasag az alabbiakrdl tajékoztatja az érintettet:
a) az adatkezelés célja vagy céljai,
b) az érintett személyes adatok kategoériai,
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat a Tarsasag mar kozélte vagy a jovében kdzoélni fogja,
d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai,
e) a helyesbitési jog gyakorlasanak szabalyai,
f) atorlési jog gyakorlasanak szabalyai,
g) az adatkezelés korlatozasara iranyul6 jog gyakorlasanak szabalyai,
h) a tiltakozasi jog gyakorlasanak szabalyai,
i) a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz valdé panasz
benyujtasanak joga,
j) ha aszemélyes adatok forras nem az érintett, a forrasra vonatkozé minden elérheté
informacio,
k) amennyiben az adatkezelés automatizalt dontéshozatalon alapszik, ugy ennek
ténye, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok.
7.2. A Tarsasag a tajékoztatas soran az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok
masolatat az érintett kérelmére az érintett rendelkezésére bocsatja.
7.3. A Tarsasag egyetlen munkatarsa sem ad tajékoztatast a Tarsasag altal kezelt konkrét
személyes adatrol telefonos uton.
7.4. Amennyiben az érintett tajékoztatast kér a ra vonatkozé személyes adatainak
kezelésér6l a Tarsasag a személyes adatok kezelésérdl irasban tajékoztatia az
érintettet a 2. sz. melléklet felhasznalasaval.
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8. Helyesbités joga

8.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat, vagy keérje azok
kiegészitését.

8.2. Amennyiben az érintett személyes adatanak helyesbitését kéri és nem all
rendelkezésre a személyes adat, amelyre a mar kezelt adatot helyesbiteni kell,
hianypétlasra hivja fel a Tarsasag az érintettet.

8.3. A valésagnak nem megfeleld adatot az adatot kezeld szervezeti egység vezetdje —
amennyiben a szikséges adatok és az azokat bizonyitd kdzokiratok rendelkezésre
allnak — helyesbiti.

9. Torlés és elfeledtetés joga

9.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul
tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) aszemélyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyUjtotték
vagy mas maédon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok
az adatkezelésre;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell,
f) a személyes adatok gyljtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor;
9.2. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a személyes adatokra
mar nincs sziikség abbdl a célbdél, amelybdl azokat gylijtétték vagy mas mddon kezelték
ugy azt térélni kdteles, valamint az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd l1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§
adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte t6lUk a szoban forgé személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.
9.3. A személyes adat az érintett kérelmére sem tordlhet6 a GDPR 17. cikk (3)
bekezdésében foglalt adatkezelések esetében.

10. Korlatozashoz valé jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesdl:
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a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keridl, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

11. A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

11.1. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tgjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrol
vagy adatkezelési korlatozasardl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalan nagy eréfeszitést igényel. Az
érintetett kérésére az Adatkezeld tajékoztatast ad e cimzettekrol.

12. Adathordozhatésaghoz valé jog

12.1. Az érintett — a GDPR 27. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek fennallasa esetén -
jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formaban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa.

12.2.  Amennyiben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk 1.) a.) vagy a GDPR 6. cikk 1.)
b.) ugy az érintett jogosult arra, hogy az altala a Tarsasag részére atadott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

12.3. A Tarsasag az adathordozhatosaghoz val6 jogot szerinti megfelelést elsésorban .xml,
.csv vagy .doc formatumban teljesiti a kérelemmel érintett személyes adatok jellegétdl
fuggben.

12.4. Az érintett kérelmezheti tovabba a Tarsasagtol, hogy az altala kezelt személyes
adatokat egy masik, az érintett altal egyértelmiien megjeldlt adatkezelének tovabbitsa.

12.5. E pontba foglalt jog nem illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges, valamint ha ez a jog hatranyosan érintené masok
jogait és szabadsagait.
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13. Birésaghoz fordulas és panasztétel joga

13.1. Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala
igénybe vett adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard
sérelemdijat is megtériti. Az Adatkezel6 mentesul az okozott karért valo felel6sség és
a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan
ok idézte el6. Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

13.2. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkdl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett
panaszt nyujthat be NAIH-nal és élhet - lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél is - birésagi jogorvoslati jogaval.

13.3. A Tarsasag az érintettnek adott minden tajékoztatast f6szabaly szerint irasban tesz
meg, ideértve az elektronikus utat is.

13.4. Amennyiben az érintett kéri a szobeli tajékoztatast, ugy szemeélyazonossaga igazolasat
kévetben a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa a tjékoztatast széban is
megadhatja.

13.5. A Tarsasag az érintett szamara tajékoztatast csak és kizardlag abban az esetben nyduijt,
ha a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa meggy6z6dott az  érintett
személyazonossagarol.

13.6. Az érintett személyazonossagarol valé meggy6z8désnek szamit, ha a Tarsasag erre
felhatalmazott munkatarsa elétt:

b) az érintett személyazonossagat a hatalyos magyar jog szerinti
személyazonossag igazolasara alkalmas okmany bemutatdsaval (igy
kulénodsen, de nem kizar6lagosan személyazonositd igazolvannyal, utlevéllel,
vezetbi engedéllyel) igazolja,

c) az érintett személyazonossagat az Eurdpai Unié joga szerint
szemeélyazonossag igazolasara alkalmas okmany bemutatasaval igazolja,

d) az érintett kérelme a Tarsasag el6tt mar korabbi Ggybél ismert, az érintetthez
kothetd e-mail cimrél érkezik,

e) az ¢érintett kérelme a Tarsasag altal biztositott, zart, a megfeleld

személyazonositas megtoérténte utan hasznalhaté csatornan érkezik.

13.7. A Tarsasag nem fogadja el a személyazonositas telefonos uton térténd egyetlen
formajat sem.

13.8. Amennyiben a személyazonossag igazolasa nem torténik meg, a Tarsasag az érintetti
joggyakorlasi kérelmet elutasitja.

13.9. A Tarsasag az érintettet a kérelem beérkezésétél szamitott egy hoénapon belll
tajékoztatja. Beérkezésnek az szamit, ha az igényt az érintett:

a) szoban személyesen a Tarsasagnak személyazonositast kovetéen megteszi,
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b) azirasba foglalt igény a Tarsasag elérhetéségére megérkezik.

13.10. A hataridét a Tarsasag maximum tovabbi két hénappal meghosszabbitja, ha a kérelem
Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama azt indokolja.

13.11. A hatarid6 meghosszabbitasarél a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belul a Tarsasag tajékoztatja az érintettet.

13.12. Amennyiben a Tarsasag nem intézkedik az érintett kérelmére, ugy az érintett
jogorvoslati jogaval élhet a Tarsasag ellen.

13.13. A Tarsasag a tajékoztatast és intézkedéseket dijmentesen végzi.

13.14. A tajékoztatas és intézkedés megtételéréért a Tarsasag adatvédelmi tisztviselbje
felel6s a szaktertletek altal szolgaltatott adatok alapjan.

13.15. A tajékoztatast az adatvédelmi tisztvisel6 az Adatkezeld Vezérigazgatdjanak
jévahagyasaval teszi meg.

13.16. A tajékoztatasra vonatkozé adatok birtokaban lévé szakterulet koteles az adatvédelmi
tisztvisel6ével egyluttmiikddni, szamara elézetesen irasban minden informaciot, adatot
megadni a tajékoztatas teljesitéséhez.

14. Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

14.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak GDPR 6. cikk 1) e) vagy GDPR 6. cikk 1) f) jogalapon
alapulé kezelése ellen.

14.2. A Tarsasag a GDPR 6. cikk 1) e) vagy GDPR 6. cikk 1) f) jogalapon alapuld
adatkezelése ellen tiltakozas esetén megvizsgalja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

14.3. Amennyiben a Tarsasag vizsgalata soran megallapitja, hogy az adatkezelést nem olyan
kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak a tiltakozassal
érintett személyes adatot nem kezeli tovabb.

14.4. Amennyiben az érintett jogainak gyakorlasa soran az gy megitélése nem egyértelmda,
az adatot kezel szervezeti egység vezetbje az Ugy iratainak és az lgyre vonatkozé
allaspontjanak megkuldésével allasfoglalast kérhet az adatvédelmi tisztvisel6tdl, aki azt
harom napon belll teljesiti.
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V. ERDEKMERLEGLES ES AZ ERDEKMERLEGELESI TESZT

15. A jogos érdek jogalap alkalmazasa

15.1. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjdban foglaltakra tekintettel a Tarsasag a jogos
érdekei alapjan jogosult kezelni a személyes adatokat, ha az adatkezelés a Tarsasag
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziukséges. Kivételt képez
ez aldl, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szukségesse, kuldondsen, ha az érintett gyermek.

15.2. Az adatkezelés jogszeriiségének vizsgalatdhoz a Tarsasag eérdekmérlegelési tesztet
készit, mely soran az adatkezelés céljanak szikségességét és az érintettek jogainak
és szabadsagainak aranyos meértéki Kkorlatozasat vizsgalja és megfelel6en
alatamasztja.

15.3. Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag azonositja jogos érdekét az
adatkezeléshez, valamint a sulyozas ellenpontjat képezé érintetti érdeket és az érintett
alapjogot.

15.4. Az érdekmérlegelési teszt részeként szilkségességi-aranyossagi tesztet folytat le a
Tarsasag, amelynek értelmében a személyes adatok védelme aldli kivételeknek és a
védelem korlatozasainak a feltétlendl szikséges mérték hatarain belll kell maradniuk.
A kezelhet6 adatok jellege és mennyisége nem haladhatja meg a jogszerl érdekek
ervényesitése céljabdl szukséges meértéket.

15.5. Az aranyossag vizsgalata a célok és a megvalasztott eszk6zok kozotti kapcsolat
értékelését foglalja magaban. A valasztott eszk6zOk a szikségesség mértékét nem
haladhatjak meg, azonban az eszkdzdknek is alkalmasnak kell lennitk a meghatarozott
cél elérésére.

15.6. Nem végez érdekmérlegelési tesztet a Tarsasag, amennyiben az adatkezelés soran a
személyes adatok kildnleges kategoriaiba tartozé személyes adatot kezel a Tarsasag,
Iévén ebben az esetben ez nem lehet az adatkezelés jogalapja.

16. Az érdekmérlegelési teszt

16.1. Az 5. sz. melléklet felhasznalasaval elkészitett érdekmérlegelési tesztnek minimum az

alabbiakra kell kiterjednie:

a) akezelni kivant személyes adat meghatarozasa,

b) annak a személynek a meghatarozasa, akinek a jogos érdekében az adatkezelés
szlkséges,

Cc) ajogos érdek bemutatasa,

d) az adatkezelés céljanak meghatarozasa,

e) annak vizsgalata, hogy az adatkezelés feltétlenil szikséges-e a feltart jogos
érdek érvényesitéséhez,
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f) ha az adatkezelés szlikséges a jogos érdek érvényesitéséhez, annak vizsgalata,
hogy az érvényesithet6-e mas, az érintett maganszférajat nem vagy kevésbé
érint6 folyamattal,

g) haajogos érdek nem érvényesitheté mas folyamattal annak vizsgalata, hogy az
adatkezelés esetén az érintett érdekei, alapjogai mennyiben korlatozédnak vagy
sérulnek,

h)  ajogos érdek és az érintetti alapjogi korlatozas 6sszevetése,

i) az érdekmérlegelési teszt eredménye,

i) az érdekmeérlegelési teszt elvégzésének datuma,

k) amennyiben az érdekmérlegelési teszt eredményeként a személyes adat
kezelhetd, ugy az adatkezelési folyamat bevezetésének iddépontjanak
meghatarozasa.

16.2. Az érdekmérlegelési teszt felépitését az 5. sz. melléklet tartalmazza.

16.3. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésére kijelolt felelés személy: adatvédelmi tisztviseld

16.4. A sulyozas elvégzése alapjan a Tarsasag megallapitja, hogy kezelhet6-e a személyes
adat a jogos érdek jogalap alapjan.

16.5. Amennyiben az érdekmérlegelési teszt eredményeként a Tarsasag megallapitja, hogy
az adatkezeléssel érintett jogos eérdekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett
érdekei és alapvet6 jogai, a GDPR 6. cikk (1) f) pontba foglalt adatkezelési jogalapot
nem alkalmazza.

16.6. A teszt eredményérdl az érintettek tajékoztatast kapnak, melybél egyértelmien kiderul,
hogy mely jogos érdek alapjan és miért tekinthet§ aranyos korlatozasnak az, ha a
Tarsasag e jogalapra hivatkozva kezeli a személyes adatot, tehat a Tarsasag
adatkezeléséhez fliz6d6 jogos érdeke miért mulja felll az érintett érdekeit, illetve jogait.

V. A TARSASAG ADATVEDELMI RENDSZERE

17. Altalanos rendelkezések

17.1. A Térsasag vezérigazgatdja a Tarsasag sajatossagainak figyelembevételével e
Szabalyzatban hatarozza meg az adatvédelmi eléirasok megvaldsitadsahoz sziikséges
feladat- és hataskoroket.

17.2. A Tarsasag minden adatkezelése felett a felugyeletet elsédlegesen az adatvédelmi
tisztviseld latja el.

17.3. A Szabalyzatban el6irtak betartatasaért a Tarsasag minden munkatarsa felel6s.

17.4. Mindenki koteles gondoskodni arrol, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be
személyes adatokba, tovabba arrél, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy
kerlljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd,
megismerhetd, megvaltoztathatd, megsemmisithetd.
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18. Az adatvédelmi tisztvisel6

18.1. A Tarsasag tevékenységére tekintettel a Tarsasag Vezérigazgatoja a GDPR 37. cikk
(1) bekezdés a) pontja alapjan koteles adatveédelmi tisztvisel6t kijeldlni.

18.2. Adatvédelmi tisztvisel6vé a Vezérigazgatéo a GDPR 37. cikk (5) el6irasai alapjan olyan
szemeélyt nevez ki, aki megfelel6 adatvédelmi szakmai ratermettséggel, valamint az
adatvédelmi jog és gyakorlat szakértéi szintli ismeretével rendelkezik.

18.3. Az adatvédelmi tisztvisel6 nevér6l és elérhetéségér6l a Tarsasag altal
foglalkoztatottakat tajékoztatni kell, valamint a Hatdésag nyilvantartasaba be kell
jelenteni.

18.4. Az adatvédelmi tisztvisel§ nevét és elérhetéségeit a Tarsasag nyilvanossagra hozza és
folyamatosan a nyilvanossag szamara elérhetévé teszi.

18.5. Az adatvédelmi tisztvisel6 ellenérzi a Tarsasag adatvédelmi és adatbiztonsagi
rendszerét.

18.6. A Tarsasag garantalja az adatvédelmi tisztvisel6 részére:

a)  kulsé befolyastdl vagy rahatastol mentes ellatasat;

b) afeladat ellatasahoz sziikséges forrasokat,

c) hogy az informacios dnrendelkezési jog biztositasa érdekében végzett feladatai
ellatédsa soran utasitasokat senkitél sem koteles elfogadni;

d) hogy az informacios 6nrendelkezési jog biztositasa érdekében végzett feladatai
ellatasaval 6sszefliggésben nem bocsathaté el és szankcioval nem sujthaté.

19. Hataskorok, jogosultsagok és kotelezettségek

19.1. Az adatvédelmi tisztviselé a GDPR 39. cikkében foglalt feladatai mellett:

a) segitséget nyujt az érintett 1V. fejezetben foglalt jogainak biztositasaban;

b) vezeti és kezeli az adatvédelmi nyilvantartast és sziikség esetén médositja vagy
— Uj folyamat esetén — kiegésziti azt, kilénds tekintettel az adatvédelmi
folyamatleirasokra;

c) minden év marcius 15-ig jelentést készit a vezérigazgatd részére a Tarsasag
adatvédelmi feladatainak végrehajtasarol,

d) jogosult a Szabalyzat betartasat barmely szervezeti egységnél ellendrizni,

e) ellenérzi a GDPR és az adatkezelésre vonatkoz6 mas jogszabalyok, valamint a
Szabalyzat rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelményeknek a
megtartasat és az ellenbrzés tapasztalatairdl tajékoztatja a Vezérigazgatot,

f) segitséget és tamogatast nyujt a szervezeti egységek szamara az
adattovabbitasi nyilvantartasok vezetésében,

g) figyelemmel kiséri az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyvaltozasokat, ezek
alapjan indokolt esetben kezdeményezi a Szabalyzat modositasat,

h)  koézremiikdédik a NAIH-t6l a Tarsasaghoz érkezett megkeresések
megvalaszolasaban és a NAIH altal kezdeményezett eljaras soran,
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)] kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés vagy annak
veszélyének észlelése esetén annak megszintetésére hivja fel a Tarsasagot
vagy az adatfeldolgozot,

i) javaslatot tesz a szikséges intézkedésekre az ellenérzési tapasztalatai és az
adatvédelmi el6irasok megszegéseérdél készult jegyz6kodnyvek alapjan,

k) fellgyeli a kils6 szervezetektdl érkez6 személyes adatokat érinté megkeresések
teljesitéset,

)] Uj adatkezeléssel jard tevékenység tervezése vagy valamely adatkezelés,
korilményeinek valtozasa esetén megvizsgalja, hogy szikséges-e azzal
kapcsolatban adatkezelési tajékoztatd, uj adatvédelmi nyilvantartas bejegyzés,
vagy mas dokumentacido Osszeallitasa, illetbleg a mar létez6 dokumentum
maodositasa,

m) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasardl,

n)  koézremiikddik, valamint segitséget nyuijt az adatkezeléssel kapcsolatos dontések
meghozatalaban,

0) szukség esetén felvilagositast nyujt a Tarsasag munkatarsai szamara
adatvédelmi kérdésekben,

p) véleményezi a Tarsasag altal kiadandd szabalyzatok azon részeit, amelyek
adatvédelmi kérdést érintenek,

g) adatvédelmi szempontbdl véleményezi az adatfeldolgozéval, k&zds
adatkezel6vel vagy mas 06nallé adatkezel6vel kdtendé megallapodast,

r ellatja a jogszabalyok altal raruhazott adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat.

19.2. A szervezeti egység vezetdi:

a) kotelesek biztositani és ellenérizni a vezetésik ala tartozé szervezeti egységnél
az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyok és a Szabalyzatban foglaltak
betartasat,

b) intézkednek a kulsé szervezetektdl érkezd és a hataskorikbe tartozé személyes
adatokat érintd megkeresések teljesitéséért,

C) szabalyellenes adatkezelés esetén haladéktalanul intézkednek annak
megszuntetésérdl, és arrol haladéktalanul értesitik az adatvédelmi tisztvisel6t,

d) kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a Szabalyzat elSirasait és valtozasait az
altaluk iranyitott munkatarsak feladatkoreiknek megfelel§ részletességgel
megismerjék.

19.3. Az adatkezelésben érintett munkatarsak:

a) kotelesek a Szabalyzat el6irasai szerint kezelni a személyes adatokat,

b) felelések feladatkorikben eljarva a személyes adatok Szabalyzat szerinti
feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra
hozatalaért, valamint az adatok pontos és kévethetd dokumentalasaért,

c) amennyiben szikséges, el6zetesen egyeztetnek a felettesikkel és az
adatvédelmi tisztvisel6vel a személyes adatok kezelését érinté Ggyekben,

d) a tudomasukra jutott adatkezeléssel kapcsolatos jogsértésekrdl haladéktalanul

tajékoztatjak a felettesiket.
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VI. ADATBIZTONSAGI RENDELKEZESEK

20. Altalanos rendelkezések

20.1. A Tarsasag, illetéleg tevékenységi kdrében a Tarsasag altal megbizott adatfeldolgozo
kételes gondoskodni az adatok biztonsagardl, kételes tovabba megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek a GDPR valamint a Szabalyzat érvényre juttatdsahoz szikségesek.

20.2. A Tarsasag az adatbiztonsagi folyamatait ugy alakitja ki, hogy azok a személyes
adatokat megvedjék a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas
vagy torlés, illetbleg sérulés vagy a megsemmisulés ellen.

20.3. Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit a GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozd kilon jogszabalyok
keretei kozott a Tarsasag hatarozza meg. Az altala adott utasitasok jogszeriiségéeért a
Tarsasag felel.

20.4. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizardlag a Tarsasag rendelkezései szerint dolgozhatja fel,
sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat a Tarsasag
rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

20.5. Tekintettel arra, hogy a Tarsasag altal kezelt iratok személyes adatokat
tartalmazhatnak, igy azok tarolasa soran megfelel6 biztonsagi intézkedéseket
szukséges megtenni.

20.6. A Tarsasag az Informaciobiztonsagi szabdlyzattal &sszhangban, az alabbi
intézkedéseket teszi az adatok biztonsaganak biztositasa érdekében.

21. A papirlapon kezelt személyes adatok

21.1. A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az alabbi

intézkedéseket alkalmazza:

a) az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet
hozza, mas szamara fel nem tarhatok,

b) adokumentumokat jOl zarhato, szaraz helyiségben helyezi el,

Cc) aszemélyes adatokat tartalmazé iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza,

d) a Tarsasag adatkezelést végz6 munkatarsa a nap folyaman csak ugy hagyhatja
el az olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozokat
elzarja, vagy az irodat bezarja,

e) a Tarsasag adatkezelést végzd munkatarsa a munkavégzés befejeztével a
papiralapu adathordozét elzarja,

f) amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra kerulnek, a
digitalisan tarolt dokumentumokra iranyadé biztonsagi szabalyokat alkalmazza a
Tarsasag.
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22. Szamitogépen tarolt személyes adatok

22.1. A szamitégépen, illetve halézaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében a
Tarsasag az alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:
a) a szamitogépen talalhatd adatokhoz csak érvényes, személyre sz6lo,
azonosithat6 jogosultsaggal - legalabb felhasznaldi névvel és jelszoval — lehet
csak hozzaférni.

23. Alnevesités

23.1. Az alnevesités a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, mivel a
Tarsasag az ilyen tovabbi informaciét kilon tarolja, technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositja, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

23.2. Az alnéven torténd adatkezelést a Tarsasag a nagyobb foku biztonsag érdekében,
valamint a statisztikai célra gyljtend6 adatok vagy a fejlesztés, tesztelés, karbantartas
alatt allé rendszerek esetében a tesztadatok tekintetében végez, mivel a személyes
adatok alnevesitése csdkkentheti az érintettek szamara a kockazatokat, valamint a
Tarsasag ezaltal kbnnyebben meg tud felelni az adatvédelmi kételezettségeinek.

23.3. Az alnevesités személyes adatok kezelése soran torténd alkalmazasanak 0sztonzése
céljabdl lehetbvé teszi az alnevesitésre iranyuld intézkedések és az altalanos elemzés
egyideju alkalmazasat a Tarsasag szervezetén belll. A Tarsasag tovabba biztositja,
hogy az ahhoz szikséges tovabbi informaciokat, amelyek altal a személyes adatokat
egy adott érintetthez lehessen kapcsolni, elkulonitve taroljak.

24. Oktatas és tréningrendszer

24.1. Kiemelt terlletként kell kezelni a munkavallalok kapcsan a biztonsagtudatossagi
képzést.

24.2. A biztonsagtudatos magatartds komoly uzleti karokat okozd hibak és tamadasok
megelézésében jatszhat szerepet.

24.3. Nem elegendd a megfeleléen kidolgozott biztonsagi szabalyzat, informaciébiztonsagi
rendelkezések és adatvédelmi, adatbiztonsagi szabalyozas megléte a szervezetben, a
munkavallalokban rendszeres képzések, tréningek soran kell tudatositani, hogy a
kialakitott szabalyrendszer és az IT eszkozok 6nmagukban nem képesek garantalni a
szervezet szamara az adat- és informacidbiztonsagot, ehhez a napi
munkatevékenységuk soran felelés magatartasukkal az alkalmazottaknak is hozza kell
jarulniuk.
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A munkavallalok megfelel6 képzése a képzést kodvetben kimutathatéan kevesebb
biztonsagi incidenst eredményez, ami a kozvetlen adatvesztésbdl és esetleges
adatvédelmi birsagbol eredd karokon tul a pénzigyi eredményekben is nyilvanvaldan
megmutatkozik.

Az adatvedelmi tisztvisel§ évente legalabb egy alkalommal oktatast tart az adatvédelmi

és adatbiztonsagi tudatossag emelése érdekében, amelyen kotelesek részt venni a

Tarsasag kijeldlt munkatarsai.

Az adatvédelmi oktatasnak legalabb az alabbi témakra kell kiterjednie:

a) azel6zb oktatas ota eltelt idészak tapasztalatai az adatvédelem tertletén,

b) amennyiben az el6z6 oktatdas ota mddosult a Szabalyzat, a méddositassal
kapcsolatos legfontosabb tudnivaldk,

c) az esetlegesen megtortént adatvédelmi incidens bemutatasa, értékelése, a
helyesbit6-megel6z6 intézkedések ismertetése,

d) az adatvédelem teriletén tértént altalanos valtozasok, jogszabaly modositasok,
Magyarorszagon és az Eurdpai Unidban, kulonos tekintettel a hatdsagok
birsagolasi gyakorlatara.

Az adatvédelmi tisztvisel6 rendkivili oktatast tart — amennyiben az indokolt — az alabbi

esetekben:

a) adatvédelmi incidens megtorténte,

b) marasztalassal zarulé NAlIH-eljaras lefolytatasa a Tarsasaggal szemben,

c) adatvédelmi birsag kiszabasa barmely, hasonld vagy azonos feladatot ellato jogi
személy ellen, ha eltér6 gyakorlatot igényel a Tarsasag adatvédelmi
rendszerében,

d) a Vezérigazgato utasitasa alapjan.

VIl.  ADATVEDELMI INCIDENS

25. Adatvédelmi incidens észlelése és jelentése

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes

a) megsemmisitését,

b) elvesztését,

Cc) megvaltoztatasat,

d) jogosulatlan kozlését vagy

e) az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens fogalmanak nem sziikséges eleme a rosszhiszem(, jogellenes
magatartas, illetve az incidens kovetkezhet az adatkezel vagy az adatkezel6n kivuli
masik fél magatartasabdl is.
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25.3. A Tarsasag minden munkatarsa koteles a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst
haladéktalanul jelenteni az adatvédelmi tisztvisel6nek, a Jogi Igazgatonak, tovabba a
Vezérigazgaténak.

25.4. Az adatvédelmi incidens jelentésének bizonyithaté mdodon kell megtérténnie, ezért a
Tarsasag az adatvédelmi incidensek jelentésére formanyomtatvanyt rendszeresit (7.
sz. melléklet). A jelentést a formanyomtatvany megfeleld kitoltésével, datumozasaval,
alairasaval, bels6 levélként kell megkuldeni. A megkuldott jelentést az adatvédelmi
tisztviseld iktatja. Amennyiben elharithatatlan okbdl kifolyélag az adatvédelmi incidenst
észlel6 vagy jelent6 személy nem tudja irasban megtenni a jelentést és ezért széban
teszi azt meg az adatvédelmi tisztvisel6nek, ugy az adatvédelmi tisztviseld koteles errél
jegyz6konyvet felvenni, amelynek tartalmaznia kell a legalabb 7. szamu mellékletben
foglaltak szerinti informacidkat. Az akadaly megsziinését kdvetéen haladéktalanul az
adatvédelmi incidenst észleld vagy jelentdé személy koteles a bejelentést irasban is
megerdsiteni, azaz a kitoltétt formanyomtatvanyt utélag megkuldeni az adatvédelmi
tisztviselének, a Vezérigazgatonak és a Jogi lgazgatdnak.

26. Adatvédelmi incidens kivizsgalasa

26.1. A bejelentés érkezését kovetben az adatvédelmi tisztvisel6 — az érintett szervezeti
egységek bevonasaval — haladéktalanul megkezdi az adatvédelmi incidens
kivizsgalasat és értékelését. A kivizsgalasban és értékelésben valamennyi érintett
szervezeti egység egyuttmikodni koteles.

26.2. Az adatvédelmi tisztvisel6 megvizsgalja a jelentést és amennyiben szilkséges, a
bejelent6tdl, illetve az érintett szervezeti egységek vezetditél, munkatarsaitol tovabbi
adatokat kér az incidensre vonatkozoan.

26.3. Az adatvédelmi tisztvisel6 az alabbi informacidkat (amennyiben azok a jelentésbdl nem
derulnek ki) lehet6ségéhez mérten koételes felderiteni:

a) az adatvédelmi incidens bekovetkezésének idépontja és helye,
b) az adatvédelmi incidens altal érintett adatok kore,
c) az adatvédelmi incidenssel érintett személyek kore és szama.

26.4. Ezen adatokbol az adatvédelmi tisztvisel6 0sszegzést készit az adatvédelmi incidens
varhaté hatasairdl és cselekvési tervet készit a kovetkezményeinek enyhitése
érdekében, az érintett szakterlletek szakmai véleményei és javaslatai figyelembe
vételével.

26.5. Az adatvédelmi tisztviselé jogosult munkajaba bevonni az adatvédelmi incidenssel
érintett szervezeti egységek vezetdit és munkatarsait, akik kételesek egyuttmikédni az
adatvédelmi tisztvisel6vel.

26.6. A vizsgalatot legkés6bb az adatvédelmi tisztvisel6htz érkezéstél szamitott 48 oran
belul be kell fejezni. A vizsgalat eredményérdl és a tervezett tovabbi feladatokrél az
adatvédelmi tisztvisel6 tajékoztatja a Vezérigazgatot és a Jogi Igazgatot.
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27. Adatvédelmi incidens értékelése

27.1. Az adatvédelmi tisztviselé a vizsgalata keretében mérlegeli az adatvédelmi incidens
kovetkeztében az érintettekre nézve megjelend kockazatokat. Ennek soran legalabb a
kovetkezbket veszi figyelembe:

a) az adatvédelmiincidens jellegét;

b)  az érintettek korét, hozzavetbleges szamukat;

c) személyes adatok jellege, érzékenysége és mennyisége;
d) egyének kénnyl azonosithatdsaga;

e) egyéneket érintd kovetkezmények sulyossaga;

f) egyén sajatossagai;

g) adatkezel6 sajatossagai;

27.2. Abban az esetben, ha a kockazat besorolasara a Tarsasag felligyeleti hatésaga vagy
az Eurdpai Adatvédelmi Testulet utmutatast ad ki, a Tarsasag a jelen fejezetet
felulvizsgalja.

28. Adatvédelmi incidens bejelentése a NAIH-nak

28.1. Az adatvédelmi tisztvisel6 a Vezérigazgatd elbézetes jévahagyasaval az értékelés
megtorténtét kovetben, de legkésdbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens
a Tarsasag tudomasara jutott, az adatvédelmi incidenst bejelenti a NAIH-nak, kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

28.2. A NAIH-nak térténé bejelentésnek tartalmaznia kell:

a) az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és hozzavetbleges
szamat,

b) az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és
hozzavetdleges szamat,

c) az adatvédelmi incidens jellegét, kdrilményeit,

d) az adatvédelmi tisztvisel® nevét és elérhetbségét,

e) az adatvédelmi incidens valdszinUsitheté kovetkezményeit és

f) az adatvédelmi incidens orvoslasara és enyhitésére megtett intézkedéseket.
28.3. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belul, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

29. Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

29.1. Amennyiben az adatvédelmi incidens veszélyességének sulyossaga
valészinlsithetéen magas kockazattal jar az érintett személyek jogaira nézve, a
Tarsasdg a kockazati értékelés elvégzését kovetben azonnal tajékoztatia az
adatvédelmi incidensben érintetteket.

29.2. Az érintetteket irasban elektronikus vagy postai uton kell tajékoztatni, amely kizarélag
akkor mell6zhet6, ha az érintett elérhetésége ismeretlen.
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29.3. Az ¢érintetteket ugy kell tajékoztatni minden esetben, hogy annak ténye, tartalma és a
tajékoztatott érintetti kor bizonyithato legyen.
29.4. Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesdil:

a) a Tarsasag megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, beleértve kiilonésen azokat az intézkedéseket (mint
példaul a titkositdas alkalmazasan), amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

b) a Tarsasag az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas
kockazat a tovabbiakban valészinilsithetéen nem valosul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

29.5. Amennyiben a Tarsasag, amellett dontott, hogy az érintetteket nem tajékoztatja az
incidensrdl, akkor a Tarsasagnak az elszamoltathatésag alapelvébdl kdvetkezben ezt

a dontését megfeleléen dokumentalni és indokolni kell, illetve a NAIH kérésére az

indokokat ismertetni szukséges.

30. Helyesbitd6-megel6z6 intézkedések bevezetése

30.1. A vizsgalat eredménye, valamint az incidens kivizsgalasaba bevont szakteruletek
észrevételei, javaslatai alapjan az adatvédelmi tisztvisel§ javaslatot tesz a
Vezérigazgatonak helyesbité és/vagy megel6zé intézkedések bevezetésére a hasonld
adatvédelmi incidensek megel6zése érdekeében.

30.2. A javasolt helyesbité és/vagy megel6z8 intézkedések bevezetésérdl a Vezérigazgatd
dont.

31. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

31.1. Az adatvédelmi incidensrél az adatvédelmi tisztviseld nyilvantartast vezet.
31.2. A nyilvantartas tartalmazza:

a) Incidens azonositdszama

b) Iktatészam

c) Az adatvédelmiincidens id6pontja

d) Az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak idépontja

e) Az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egység(ek)

f) Az adatvédelmi incidens észlelésének relevans korulményei

g) Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kére

h) Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore és szama
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)] Az adatvédelmi incidens korilményeinek leirasa

1) Az adatvédelmi incidens hatasai

k) Az adatvédelmi incidens elharitasara tett intézkedések leirasa
) "Hatosagnak bejelentés ténye (igen / nem)"

m) Hatdésagnak torténd bejelentés elmaradasanak oka

n)  "Erintett értesitésének ténye(igen / nem)"

0) Erintett tjékoztatasanak elmaradasanak oka

VIIl. ADATFELDOLGOZOK

32. Altalanos rendelkezések

32.1. A Tarsasag adatkezelési tevékenysége soran adatfeldolgozét igénybe vehet.

32.2. Amennyiben a Tarsasag feladatainak ellatasa érdekében adatfeldolgozo igénybevétele
szikséges, ugy a GDPR 28. cikke szerinti tartalommal az adatfeldolgozo felel6sségét
0nallo szerz6désben vagy a felek kozott [étrejovd szolgaltatasi szerz6dés részeként kell
rogziteni.

32.3. A szerzddés tartalmanak Osszeallitasa soran ki kell kérni az adatvédelmi tisztvisel6
véleményét.

32.4. A kotelezettség nem alkalmazandé annyiban, amennyiben az adatfeldolgozé
igénybevételének kereteit és garancialis feltételeit jogszabaly hatarozza meg.

32.5. A Tarsasag csak és kizarélag olyan adatfeldolgozét vesz igénybe barmely adatkezelési
folyamata soran, aki, vagy amely megfelel6 garanciakat nyujt az adatkezelés GDPR
kovetelményeinek valdo megfelelésérdl és az érintettek jogainak védelmét biztositd,
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasarol.

32.6. A Tarsasag minden adatfeldolgozéjaval adatfeldolgozdi irasbeli szerz8dést kot, amely
legalabb az alabbi kérdéseket tisztazza:

a) az adatkezelés, amelybe a Tarsasag az adatfeldolgozot bevonta,
b) az adatfeldolgozé altal ellatott adatkezel8i tevékenység,

c) az adatfeldolgozas id6tartamat, jellegét és céljat,

d) az adatfeldolgozasra atadott adatok tipusa,

e) az adatfeldolgozassal érintett érintettek kategériai,

f) az adatkezel6 jogai és kotelezettségei,

g) az adatfeldolgozé jogai és kotelezettségei.

32.7. A Térsasag csak olyan adatfeldolgozodval kot szerz6dést adatfeldolgozoi feladatra, aki
a szerzO6désben vallalja, hogy:

a) aszemélyes adatokat kizardlag az adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli,

b) az é&ltala személyes adatok feldolgozasaban résztvevé személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapuld megfelel6 titoktartasi
kotelezettség alatt allnak,

c) biztositja a GDPR 32. cikk szerinti adatbiztonsagi szabalyokat,
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d) adatkezel6 el6zetesen irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkdl
tovabbi adatfeldolgozét nem vesz igénybe,

e) azadatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a Tarsasagot abban, hogy
teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolédé
kérelmek megvalaszolasa tekintetében,

f) adatvédelmiincidens esetén az incidens tudomasara jutasa pillanataban azonnal
értesiti a Tarsasagot és egyuttmikodik az adatvédelmi incidens kezelésében,

g) az adatfeldolgozasi szolgaltatas nyujtasanak befejezését kdvetben a Tarsasag
dontése alapjan minden személyes adatot tordl vagy visszajuttat a Tarsasagnak,
valamint a személyes adatokrdl készult masolatokat ezzel egyidében
megsemmisiti vagy torli,

h) lehetbvé teszi és elBsegiti, hogy a Tarsasag ellenérizhesse az adatvédelmi
szabalyok megvaldsulasat,

i) vezeti a GDPR 30. cikk (2) bekezdése szerinti adatfeldolgozoi nyilvantartast.

32.8. Az adatfeldolgozoi szerz6dés minta a Szabalyzat 11. sz. melléklete.

IX. AZ ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

33. Az adatvédelmi hatasvizsgalat-koteles adatkezelések

33.1. Ha a Szabalyzat hatalyba lépését kovetben a Tarsasag Uj adatkezelést kivan
rendszerébe bevezetni, ugy koteles megvizsgalni, hogy az adatkezelés megkezdése
el6tt koteles-e adatvédelmi hatasvizsgalatot lefolytatni.

33.2. A Tarsasag adatvédelmi hatasvizsgalatot koteles lefolytatni, ha az alabbi feltételek
legalabb egyike fennall:

a) az adatkezelés természetes személyekre vonatkozé egyes személyes jellemzdk
olyan modszeres és kiterjedt értékelése, amely automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapul, és amelyre a természetes személy
tekintetében joghatassal bir6 vagy a természetes személyt hasonloképpen
jelentés mértékben érintd dontések épulnek,

b) az adatkezeléssel érintett adatok legalabb 1000 darab, a személyes adatok
kulonleges kategoriaiba es6 adat kezelését valdsitja meg,

C) az adatkezelés nyilvanos helyek nagymértéki, modszeres medgfigyelését
valositja meg,

d) a 33.3. pontban sorolt feltételek kdzul az adatkezelésre legaldbb harom
szempont igaz.

33.3. Abban az esetben, ha a Tarsasag fellgyeleti hatésaga 6sszedllitia és nyilvanossagra
hozza az adatkezelések olyan tipusainak a jegyzékét, amelyekre hatasvizsgalatot kell,
vagy nem kell végezni, ugy a 32.1. pontot a Tarsasag felllvizsgalja.

oldal 30/ 65



Hungary Helps Ugyndkség Nonprofit Zrt.
1011 Budapest, Szilagyi Dezs6é tér 1.

HUNGARY HELPS +36 1896 6344

hungaryhelps@hungaryhelps.gov.hu

Iktatoszam: VIG/66-1/2025

34. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa

34.1. Az adatvédelmi hatasvizsgalatnak ki kell terjednie:

a) a tervezett adatkezelési mivelet modszeres leirasara és az adatkezelés céljainak
ismertetésére,

b) ha a tervezett adatkezelés jogalapja a GDPR. 6. cikk (1) f) [jogos érdek] szerinti
jogalap, akkor a Tarsasag altal érvényesiteni kivant jogos érdekre,

c) az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek sziikségességi és
aranyossagi vizsgalatara,

d) az érintett jogait és szabadsagait érinté kockazatok vizsgalatara és

e) a kockazatok kezelését célzd intézkedések bemutatasara, ideértve a személyes
adatok védelmét és a Rendelettel valé 6sszhang igazolasat szolgalod, az érintettek
€s mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevé garanciakat, biztonsagi
intézkedéseket és mechanizmusokat.

34.2. A hatasvizsgalatot az adatkezelést bevezetni kivand szervezeti egység vezetbje az
adatvédelmi tisztvisel6 szakmai tanacsanak kikérésével koteles elvégezni.

34.3. Az adatvédelmi tisztvisel® az adatkezelés bevezetését kdvetd hat honap elteltével
koteles megvizsgalni, hogy a személyes adatok kezelése az adatvédelmi
hatasvizsgalatnak megfelel6en torténik-e.

34.4. Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzéséhez hasznalatos segédanyag jelen Szabalyzat
6. sz. melléklete.

35. A személyes adatok torlése és megsemmisitése

35.1. A Téarsasag — az adott adatkezelési tevékenységért felels szervezeti egység — tordlni
koteles a személyes adatot papir alapon az adatbazisbodl és elektronikus tarolasi helyén
az informatikai adatbazisabol:

a) az egyes adatkezelési tevékenységek vonatkozasaban az adatkezelés célja
tekintetében meghatarozott idétartam elteltével vagy
b) az érintett torlésre iranyuld kérelmének (torlési jog vagy tiltakozasi jog

gyakorlasa) teljesitésrdl szol6 dontést kdvetéen.

35.2. Atdrlési és megsemmisitési kotelezettség vonatkozik a személyes adatok masolataira
is.

35.3. Abban az esetben, ha a Tarsasag az altala kezelt személyes adatokat az adatkezelés
szabalyai alapjan a tovabbiakban nem kezelheti, koteles a személyes adatokat
tartalmazd adathordozét megsemmisiteni, elektronikus formaban tarolt adatok
esetében a személyes adatokat visszaallithatatlan maodon torolni,a
megsemmisités/torlés tényérdl pedig jelen Szabdlyzat 16. sz. melléklete szerinti
megsemmisitési jegyzdkdnyvet felvenni.

35.4. A megsemmisitési jegyz6kdnyv tartalmazza az alabbiakat:

a) az adatmegsemmisitésért felelds munkavallalé azonosité adatait (név, sziiletési
hely és id6, beosztas és szervezeti egység),
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b) a megsemmisitést engedélyezd személyazonosité adatait (név, sziletési hely és
id6, beosztas és szervezeti egyséq),

c) a megsemmisités targya,

d) az adathordozdék szama legalabb megkozelitlegesen,

e) a megsemmisitéssel érintett adatkezelési folyamat megnevezése,

f) az adatmegsemmisités maodja,

g) a megsemmisités idépont, helyszine,

h) a megsemmisitést ténylegesen lefolytato, illetve azon jelen lévék neve és alairasa
(minimum harom f6).

36. ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS NYILVANTARTASOK

37. Adatkezelési nyilvantartas

A Tarsasag minden altala végzett adatkezelési tevékenységrél nyilvantartast vezet.

A nyilvantartast a Tarsasag elektronikusan vezeti.

A nyilvantartas a kdvetkez6 informaciokat tartalmazza:

a) a Tarsasag neve és elérhetésége,

b) a Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetbsége;

c) az adatbiztonsagra vonatkozé technikai és szervezési intézkedések altalanos
leirdsa jelen Szabalyzat vagy egyéb, technikai és szervezési intézkedéseket
tartalmazo egyéb belsd szabalyzat vonatkozo6 pontjara valé utalassal;

d) adatkezelésenként:

a. adatkezelés céljai;

b. az érintettek kategoériai;

c. aszemélyes adatok kategoriai;

d. olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat a Tarsasag kozli
vagy varhatoan k6zdIni fogja;

e. akulénbozé adatkategoriak torlésére eliranyzott hataridék, ha lehetséges;

f. az adatvédelmi folyamatleirast.

Az adatkezelési nyilvantartast az adatvédelmi tisztvisel6 tartja naprakészen és

modositja szlikség esetén.

Az adatkezelési nyilvantartds naprakészsége biztositasa érdekében a szervezeti

egységek kotelesek minden, az altaluk végzett adatkezelési folyamatban bekévetkezé

valtozasokat (modositas, megsziinés stb.) vagy altaluk tervezett Uj adatkezelési
miveletet a tervezett valtozas vagy a bevezetés el6tt legkés6bb 5 munkanappal irasban
bejelenteni azt az adatvédelmi tisztvisel6nek.
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38. Adattovabbitasi nyilvantartas

A Tarsasag az adattovabbitas jogszerliségének ellenbérzése, az érintettek
tajékoztatasanak eldsegitése, illetve a GDPR 5. cikkében foglalt alapelvek
megvaldsitasa érdekében adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

Az adattovabbitasi nyilvantartas legalabb az alabbi adatokat tartalmazza:

a) a Tarsasag altal kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat;

b) az adattovabbitas jogalapjat;

c) atovabbitott személyes adatok kérének meghatarozasat;

Az adattovabbitasi nyilvantartast a Tarsasag szaktertletei kdtelesek vezetni.

A nyilvantartas vezetéséért a szakterilet vezetdi a felel6sek.

39. Megkeresésekkel kapcsolatos nyilvantartas

A Tarsasag a GDPR 5. cikkében nevesitett atlathatosag és elszamoltathatéosag elvének
érvényre juttatasa érdekében nyilvantartast vezet az érintetti jogok gyakorlasaval
kapcsolatos megkeresésekrél, annak tartamardl, valamint annak teljesitésérél.

A megkeresésekkel kapcsolatos nyilvantartast a Tarsasag Adatveédelmi tisztvisel6je
kételes vezetni.

40. Adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasara vonatkozéan a 31. pont tartalmaz
rendelkezéseket.

41. Adatkezelés megsziintetési nyilvantartas

A Téarsasag a GDPR 5. cikkében nevesitett atlathatdsag és elszamoltathatésag elvének
érvényre juttatasa érdekében nyilvantartast vezet azon személyekrdl, akik a torlési
jogukkal élve, kezdeményezték, hogy a Tarsasag toérdlje az altala kezelt, az érintettre
vonatkozé adatokat.

Az adatkezelés megszintetési nyilvantartast a Tarsasag Adatvédelmi tisztvisel6je
koteles vezetni a szakteruletek tajékoztatasa alapjan.

42. Adatfeldolgozéi nyilvantartas

A Tarsasdag koteles nyilvantartast vezetni arrdl a tevékenységérél is, melyet valamely

adatkezel6 nevében adatfeldolgozéi minéségben végez.

A GDPR. 30. cikk (2) bekezdésének értelmében a nyilvantartds a kovetkezd

informaciokat tartalmazza:

a) az adatkezel6 neve és elérhetéségei, valamint az adatvédelmi tisztviselének a
neve és elérhetéségei;

b) az adatkezel6vel megkotott adatfeldolgozasi megallapodasra vonatkozé adatok;
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c) esetleges al-adatfeldolgozé neve és elérhetdségei;

d) az esetleges al-adatfeldolgozéi megallapodasra vonatkozd adatok;

e) adatfeldolgozéi megallapodasban szerepld adatkezelési tevékenység célja,
érintetti kor;

f) személyes adatok kategoriai;

g) Az adatfeldolgozo altal alkalmazott IT rendszer/ egyéb modszer

h) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitasa, beleértve a harmadik orszag vagy a
nemzetkozi szervezet azonositasat (adatai, jogalapja, célja);

i) az adatbiztonsag érdekében tett technikai és szervezési intézkedések altalanos
leirasa.

42.3. Az adatfeldolgozoi nyilvantartas minimalis tartalma:

a) Adatfeldolgozé neve

b) Adatfeldolgozé székhelye

c) Szolgaltatas megnevezése

d) Feldolgozasra keriil személyes adatok kore

e) Adatkezel6 nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai

f)  "Technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa"

g) Adatfeldolgozoi szerz6dés

42.4. Az adatfeldolgozoi nyilvantartast a Tarsasag Adatvédelmi tisztvisel6je koteles vezetni a

szakterlletek tajékoztatdsa alapjan. Az adatfeldolgozdéi nyilvantartast az alapjaul

szolgalé adatfeldolgozasi megallapodasok mddosulasa, megsziinése vagy Uj

adatfeldolgozasi megallapodas megkdtésével egyidejlileg folyamatosan kell frissiteni.

Az adatfeldolgoz6i megallapodasok és tartalmuk valtozasanak Adatvédelmi Tisztvisel6

felé torténd megfeleld jelentéséért a szakterilet vezetdi felelések.

43. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen utasitassal kiadott Szabalyzat hatalybalépésével hatalyat veszti: 32/2023. Vig. utasitas a
Hungary Helps Ugynékség Nonprofit Zrt. Adatvédelmi szabalyzatarél

A Szabalyzat hatalybelépésével a korabbi hatalyos Adatvédelmi szabalyzat hatalyat veszti.
Jelen szabalyzat folyamatos felllvizsgéalata az Adatvédelmi Tisztvisel6 feladata.

Az Ugynokség a HH_HHA meghajton torténd kozzététellel, tovabba Megismerési nyilatkozattal
gondoskodik arrél, hogy az Ugynokség valamennyi alkalmazottja megismerje a jelen Szabalyzatot.
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1.SZ. MELLEKLET

MINTA - ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS A GDPR 13. CIKK SZERINT

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
[Targy megnevezése]
[magyar nyelvii verzid]

Kelt.: [...]
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Bevezetés

Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja a Hungary Helps Ugyndkség Nonprofit
Zartkorlien Mlikddé Részvénytarsasag (a tovébbiakban: Hungary Helps Ugynékség Nonprofit Zrt. vagy
Adatkezeld) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elvekrél jogszabaly alapjan nyujtandé tajékoztatas
nyujtasa ,F6 folyamat megnevezése” kapcsoloddan.

A Tajékoztatd a GDPR, az Infotv., valamint a gyakornoki program szempontjabdl relevans tovabbi
jogszabalyok figyelembevételével késziilt. A jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatd 1. szamu melléklete, a
legfontosabb fogalmak ismertetését pedig az a 2. szamu melléklete tartalmazza.

A Tajékoztatd a Szabalyzat hatalybalépésének napjatél kezdve visszavonasig hatalyos. A Tajékoztatd
nyomtatott formaban hozzaférheté az Adatkezel® telephelyein, valamint elérhetd a belsé fellleten is
elektronikus formaban.

l. Az Adatkezel6 és az Adatvédelmi tisztvisel6 megnevezése és

adatai
Adatkezel6 megnevezése: Hungary Helps Ugynokség Nonprofit Zrt.
Adatkezel§ székhelye: 1011 Budapest, Szilagyi Dezsé tér 1.
Adatkezel6 telefonszama: +36 1 896 6344
Adatkezel6 képvisel§je: [név] [beosztas]
Adatvédelmi tisztségviseld: [név] [beosztas]
Adatvédelmi tisztvisel6 email cime: gdpr@hungaryhelps.gov.hu

Il [F6folyamat megnevezése] kapcsolodd egyes adatkezelések
részletes leirasa

[Részfolyamat megnevezése] kapcsolatos adatkezelés
Adatkezelés érintettje:

Adatok forrasa:
Adatkezelés célja:
Kezelt adatok kore:
Adatkezelés jogalapja:
Megorzési hatarido:
Cimzettek kategoriai:

Kiilfoldi
adattovabbitas:
Adatfeldolgozé:

Automatizalt
dontéshozatal,
profilalkotas:
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Adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

M. Az On jogai

Az Adatkezel6 szamara fontos, hogy adatkezelése medfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az
atlathatosag kdvetelményeinek. Ennek érdekében On tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérsl
(hozzaférés), visszavonhatja hozzajarulasat, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a
kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, tovabba élhet adathordozhatdsagi és tiltakozasi jogaval. Annak
érdekében, hogy On tisztaban legyen a jogaival és azok gyakorlasanak feltételeivel, az alabbi tajékoztatast
nyujtiuk Onnek.

Hozzaférés Helyesbitéshez Torléshez Korlatozashoz =~ Hordozhatésag Tiltakozashoz
joga valé jog (Elfeledéshez valé jog valé jog
vald) jog

Hozzajarulas

igen igen igen igen igen (reezslEuLlis

visszavonasa)

Szerzédés
teljesitése

igen igen igen igen igen nem
Jogi
kotelezettség
telisslic=n igen igen nem igen nem nem
Létfontossagu
érdek

igen igen igen igen nem nem
Koézhatalmi
jogositvany

igen igen nem igen nem igen
Jogos érdek

igen igen igen igen nem igen

A hozzajarulas visszavonasa

A hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetében On jogosult arra, hogy barmikor, indokolas nélkiil
visszavonja hozzajarulasat. A visszavonas nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonast
megeléz8en folytatott adatkezelés jogszeriiségét. Az Adatkezel§ ugyanakkor a tovabbiakban nem végez
miveleteket az On személyes adatainak felnasznalasaval és torli azokat.
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Hozzaférés

On jogosult arra, hogy — az Adatkezelénél személyesen benyuijtott — kérelmére hozzaférést kapjon az
Adatkezel6 éltal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében On az alabbiakrdl kap tajékoztatast:

o személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoériai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategariai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolIni fogjak;

o aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e az Onjogai;

e az On jogorvoslati lehetéségei;

e az adatforrasokra vonatkozé informacio.

On kérheti tovabba az Adatkezel6tél az adatkezelés targyat képezd személyes adatai masolatanak
rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat tagolt, széles koérben
hasznalt, szamitdgéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir
alapon bocsatja rendelkezésre.

A mésolat igénylése ingyenes.
Helyesbités

On — az Adatkezelénél személyesen benyuijtott kérelem alapjan — jogosult kérni az Adatkezel6 altal kezelt,
Onre vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Amennyiben a valésagnak nem megfeleld informaciok pontositasahoz, kiegészitéséhez szilkséges
informaciok nem allnak az Adatkezeld rendelkezésére, az Adatkezeld kérheti ezen kiegészité adatok
benyujtasat, az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a
kiegészitd informacidk hianyaban — nem végezhet6 el az Adatkezel6 korlatozza az érintett személyes adatok
kezelését, az azokon végzett miveleteket — a tarolas kivételével — ideiglenesen felfliggeszti.

Torlés

On — az Adatkezelénél személyesen benyuijtott kérelem alapjan — jogosult kérni az Adatkezel6 altal kezelt,
Onre vonatkozo6 személyes adatok torlését, amennyiben a kévetkezé feltételek valamelyike fennall:

¢ atovabbiakban mar nincs szlikséglink az adott adatokra;
e aggodalma merll fel az adatai A&ltalunk t6rténé adatkezelésének jogszerisége
tekintetében.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezelé megallapitja, hogy az altala kezelt személyes adatok
torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését megsziinteti, a korabban kezelt személyes adatokat
pedig megsemmisiti. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas visszavonasa,
a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.

Az adatkezelés korlatozasa
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On — az Adatkezel6nél személyesen benyuijtott kérelem alapjan — jogosult kérni az Adatkezelé altal kezelt,
Onre vonatkozo személyes adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

. aggodalma meriil fel az Adatkezel6 altal kezelt, Onre vonatkozé személyes adatok
kezelésének

° jogszerilisége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;

o a tovabbiakban az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége az adott adatokra, de On igényli
azokat

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az Adatkezelé automatikusan korlatozza a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha On vitatja a
személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését.

A korlatozas ideje alatt a megjeldlt személyes adatokon adatkezelési mUveletek nem végezhetdk, csak
tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizardlag az alabbi
esetekben lehet kezelni:

az érintett (On) hozzajarulasa alapjan;

jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;
fontos kdzérdek.

A korlatozas feloldasardl az Adatkezel6 elézetesen tajékoztatja Ont.
Tiltakozas

Az Adatkezeld jelen Tajékoztatd I. pontjaban megadott elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan
barmikor tiltakozhat az Adatkezelé GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontjan alapulé adatkezelései ellen. Ebben az
esetben az Adatkezel6 megvizsgalja, hogy fennallnak-e olyan kényszeritd erejl jogos okok vagy érdekek
(pl. jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme), amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben. Amennyiben azonosithatok ilyen indokok vagy érdekek, az
Adatkezel§ folytatja a személyes adatok kezelését. Ellenkezd esetben viszont a személyes adatok a
tovabbiakban nem hasznalhaték fel.

Adathordozhatésag

On — az Adatkezel6 elérhetéségein keresztll benyuijtott kérelem alapjan — jogosult kérni az Adatkezel altal
kezelt, Onre vonatkozd személyes adatok rendelkezésre bocsatasat azok tovabbi, On altal meghatarozott
felnasznalasa érdekében. Emellett kérheti azt is, hogy az Adatkezel6 egy On éaltal megjelolt masik adatkezeld
részére tovabbitsa a személyes adatait.

E jogosultsag kizarolag az On altal az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott, megallapodas alapjan (GDPR
6. cikk (1) bek. b) pont) kezelt személyes adatokra, valamint a hozzajarulas alapjan (GDPR 6.cikk (1) bek.
a) pont) kezelt személyes adatokra korlatozédik. Egyéb adatok hordozhatésagara lehetéség nincs. Az
Adatkezel6 a személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, szamitégéppel olvashaté formatumban
(PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatja rendelkezésre.

oldal 39/ 65



Hungary Helps Ugyndkség Nonprofit Zrt.
1011 Budapest, Szilagyi Dezs6é tér 1.

HUNGARY HELPS +36 1896 6344

hungaryhelps@hungaryhelps.gov.hu

Iktatoszam: VIG/66-1/2025

Az Adatkezel6 tajékoztatja Ont arrél, hogy e jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes adatok
Adtakezel6 rendszereibél vald toriésével. Emellett On az adatok hordozasat kdvetéen is jogosult az
Adatkezelbvel torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.

Jogainak gyakorlasara iranyulé kérelmével kapcsolatos eljarasunk

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon beldl
tajékoztatja Ont a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Szilkség esetén —
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat — ez a hataridé tovabbi 2 honappal
meghosszabbithato. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatkezel a késedelem okainak megjel6lésével a
kérelem kézhezvételétsl szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja Ont.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatia Ont az intézkedés elmaradasanak okairol,
valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos tajékoztatast az On altal megjeldlt
formaban nyuijtja. Amennyiben On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton
kerll megadasra, kivéve, ha On azt masként kéri.

Az Adatkezeld a kért informaciokat és tajékoztatast f6 szabaly szerint dijmentesen biztositja, azonban az On
altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékl dijat
szamithat fel.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, toriésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On ez iranyu kérelmére az Adatkezeld tajékoztatja
Ont e cimzettekrdl.

A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezeld koteles meggydzddni arrdl, hogy valdéban az arra jogosult
kivanja jogait gyakorolni. Enhez — adott esetben — az is sziikséges lehet, hogy On személyesen megjelenjen
az Adatkezeld székhelyén személyazonositas céljabadl.

IV. Az On jogorvoslati lehetéségei

Barki, aki ugy véli, hogy az Adatkezel6 adatkezelése kovetkeztében sériltek a jogai, akkor az alabbi
lehet8ségek allnak rendelkezésére:

Az adatvédelmi tisztvisel6hoz torténd panasztétel

Amennyiben az érintett természetes személy ugy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez f(iz6d6 jogai
sériltek, tajékoztatasért és jogainak gyakorlasaért az Adatkezel$ adatvédelmi tisztvisel8ihez fordulhat.

A felugyeleti hatésagnal torténé panasztétel

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen a feligyeleti hatésagnal, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok
kezelése megsérti e rendeletet.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
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A birésaghoz fordulas joga

On — panasztételi jogatol fiiggetleniil — birésaghoz is fordulhat, amennyiben allaspontja szerint személyes
adatai kezelése kapcsan jogsértés valdsult meg. A peres eljarast a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint
illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.

On jogosult birésaghoz fordulni a NAIH Onre vonatkozo, jogilag kételezd erejii dontésével szemben is,
valamint akkor is, ha a NAIH nem foglalkozik, a panaszaval vagy harom (3) hénapon beliil nem tajékoztatja
Ont a benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

V. Kikotés

Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi nyilatkozatat megvaltoztassa. Erre kiilénésen akkor
kerllhet sor, ha a szolgaltatasok kére bévil, vagy ha jogszabaly azt kotelezévé teszi. Az adatkezelés
megvaltozasa nem jelentheti a személyes adatok céltdl eltérd kezelését. Az erre vonatkozo tajékoztatast az
adatkezel® 15 nappal elére k6zzéteszi honlapjan.

1.szamu melléklet: A jelen Adatkezelési Tajékoztatod targya, az adatkezelés alapjaul
szolgalé jogszabalyok

2.szamu melléklet: Legfontosabb fogalmak
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2.SZ. MELLEKLET

MINTA - AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGANAK GYAKORLASA ESETEN ADOTT VALASZ

Tisztelt [...]!

Tajékoztatjuk, hogy [datum] érkezett kérelme alapjan, amelyben személyes adatainak kezelésérél szélo
tajékoztatasat kérte, Tarsasagunk az Onre nézve kezelt adat(ok)ra vonatkozoan az alabbi tajékoztatast adja:

(1. lehetséges verzid) Tarsasagunk Onre nézve adatot nem kezel. Ez aldl kivételt képeznek a jelen
hozzaférési jog érvényesitése soran megadott adatai, amelyet a cél eléréséig kezel Tarsasagunk.

VAGY
(2. lehetséges verzid) Tarsasagunk Onre nézve az alabbi adatokat az alabbiak szerinti kezeli:
Az adatkezelés célja: [..]
A érintett személyes adat kategoriai: [..]

Azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel/amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kézoini
fogjak: [...] [annak megjeldlésével, hogy az adatot mikor kdzdlte az adatkezel6 a cimzettel]

A személyes adatok tarolasanak idétartama: [...]

Az adatok forrasa: [...]

Automatizalt dontéshozatal ténye:
(1. lehetséges verzid) az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem zajlik
(2. lehetséges verzio) [...] [automatizalt dontéshozatal bemutatasa a GDPR 13. cikk (2) f) alapjan]

Az Ugynokség tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kbvetéen az alabbi
jogérvényesitési lehetéségekkel élhet:

o kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél, (mindegyik jogalap esetén, kotelezd
elem)

o kérheti személyes adatainak helyesbitését, (mindegyik jogalap esetén, kotelezé elem)

o visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat, [csak abban az esetben,
amennyiben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a), eshetdleges elem]

o kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az
azokkal elérendd célbdl a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége, (mindegyik jogalap esetén,
kételezd elem)
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o kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat, (mindegyik jogalap esetén, kotelezd
elem)

o élhet adathordozhatésaghoz val6é jogaval [csak abban az esetben, ha az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a) vagy b) és az adatkezelés automatizalt modon torténik,
eshetdleges elem]

o tiltakozhat az adatkezelés ellen [csak abban az esetben, ha az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) e) vagy f), eshetéleges elem]

Az Ugyndkség térekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatas minden esetben a GDPR altal meghatarozott
szabalyok teljesitése mellett is a lehetéségekhez mérten témoar, atlathato, érthetd, konnyen hozzaférhetd,
vilagos és kozérthet6 legyen.

Kérelmét elsdsorban irasban terjesztheti be az adatvédelmi tisztviselénknek cimzett, jelen tajékoztatéban
feltlintetett elérhetéségén. Amennyiben On azonban szoébeli tajékoztatast kér, ugy személyazonossaga
igazolasat kovetéen a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast széban is megadhatja, ha a
tajékoztatashoz szikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden mas esetben az igényt
munkatarsunk régziti és a kérelem beérkezésétél szamitott legkésébb egy honapon beliil tajékoztatjuk Ont
kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hatarid6t maximum tovabbi két hdonappal hosszabbithatjuk meg, ha a
kérelem Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errél a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beldl, elektronikus Uton tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkedlnk a kérelmére vagy az intézkedéslinket nem fogadja el, ugy jogorvoslattal élhet.
Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatos panasszal On fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz vagy lakéhelye, vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszékhez.

Felhivjuk azonban a figyelmét, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag gyakorlata
alapjan panaszat akkor fogadja be a Hatdésag, hogy ha el6bb az adatkezel6h6z, esetiinkben tehat hozzank
fordult, de nem intézkedtink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadta el.

Javasoljuk ezért, hogy el8sz6r adatvédelmi tisztviselénkkel vegye fel a kapcsolatot!

Tajékoztatjuk, hogy a jogérvényesitéssel és jogorvoslattal kapcsolatos részletes eljarasi szabalyokat
honlapunkon is elérhet6vé tettik.

helység, ...... év...... ho ...... nap
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3.SZ. MELLEKLET

MINTA - AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA A RA VONATKOZO ADAT HELYESBITESEROL

Tisztelt [...]!

Tajékoztatjuk, hogy [datum] érkezett kérelme alapjan, amelyben személyes adatanak helyesbitését kérte,
az Ugyndkség az Onre nézve kezelt és az On éltal megjeldlt adato(ka)t [datum] helyesbitette.

A helyesbité adat(ok): [...]
Az adatkezelési folyamat(ok), amely(ek)ben az adat helyesbitését kérte: [...]

A helyesbitést ugy végezte el Tarsasagunk, hogy a helyesbitett adat a tovabbiakban nem all az Ugynokség
rendelkezésére, igy annak adatkezelését megsziintettiik, helyette — az eredeti célnak megfeleléen a
tovabbiakban — a helyesbitd adatot kezeli az Ugyndkség.
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5.SZ. MELLEKLET

MINTA — ERDEKMERLEGELESI TESZT

[targy]
Kelt.: [...]

A HHU a nem maganszemély szerzédéses partnerek altal kijeldlt kapcsolattartok személyes adatainak
kezelése vonatkozasaban az érintettek személyes adataikat a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6, az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (GDPR) hatalya ala tartozd adatkezel6nek minésiil.

A HHU a jelen tesztben megjeldlt személyes adatokat illetéen az adatkezelés jogalapjaul a GDPR 6. cikk (1)
f) pontja szerinti jogos érdeken alapuld adatkezelést jeldlte meg, ezért a jogalap alatamasztasara
érdekmérlegelési tesztet végez.

Erdekmérlegelési Teszt
Adatkezel6 megnevezése:

A teszt targya:

Az érdekmérlegelési teszt
elvégzésének datuma:

Az érdekmérlegelési teszt
elvégzéje:

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja:
Az érintett személyes adatok
kore:

A személyes adatok forrasa:
Az adatkezelés id6tartama:
A vallalt adatkezelési
garanciak:

Az érdekmérlegelés soran
meghallgatott érintettek
véleménye:

A HHU jogos érdekének
meghatarozasa:

Az adatkezelés
sziikségességének
vizsgalata:

Az Erintettek jogait és
szabadsagait ért sérelem:
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Az adatvédelmi tisztvisel6
véleménye:

Az érdekmérlegelési teszt eredménye

[kifejtés]

AZ ADATKEZELES SZUKSEGESSEGE:
sziikséges /nem sziikséges
AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK ARANYOSSAGA:
aranyos / nem aranyos

AZ ADATKEZELES AZ ADATKEZELO ALTAL MEGHATAROZOTTAK SZERINT
ERDEKMERLEGELESI TESZTBEN BEMUTATOTT ES MEGVIZSGALT MODON

VEGEZHETO / NEM VEGEZHETO
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6.SZ. MELLEKLET

MINTA - ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT ELKESZITESEHEZ HASZNALATOS
SEGEDANYAG

Bevezetés

A Tarsasag tevékenységének ellatasahoz kapcsoldéddéan az alabbi adatkezelési eljarast kivanja bevezetni,
amelynek soran a Tarsasag adatkezeléként jar el:

1. A bevezetni kivant adatkezelési folyamat leirasa:

3. A Térsaség és az adatkezelési folyamatban egyéb résztvevék megnevezése (a résztvevék statuszanak
és adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységének leirasa):

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai az iranyadok.

Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti, az adatkezelési folyamat akkor és
annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadséagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségessé.

Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatdhoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet, amelynek soran
az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos mértéki
korlatozasat kell vizsgalni, tovabba megfeleléen alatamasztani.

A Rendelet 35. cikkének felhatalmazasa alapjan a Tarsasag az alabbi hatasvizsgalatot vegzi el:

|. Az adatkezelés jogalapja
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Il. Az adatkezelés célja/az adatkezel6 jogos érdekének leirasa

Az adatkezelés céljainak, indokainak leirasa, kulonds tekintettel az adatkezelés szilkségességének,
elengedhetetlenségének alatamasztasa:

A kezelt adatok kdrének pontos meghatarozasa. Annak meghatarozasa, hogy az egyes adatok tekintetében
fennall-e az adatkezelési cél, az adat a cél elérésére alkalmas-e, sziikséges-e?

IV. Az adatkezelés egyéb koriilményei

Az adatkezelés sajatossagai, esetleges kuldnleges személyes adatok, adattovabbitdsok megnevezése és
indoka.

V. Varhato hatasok, kockazatok (mas modszer)

1. Milyen lehetséges kockazatokkal jar az adatkezelés az érintettek jogainak esetleges sérelme
szempontjabdl? Adatbiztonsagi kockazatok vizsgalata. Az esetleges adatvesztések, jogosulatlan
hozzaférések, vagy egyéb adatvédelmi incidensek bekovetkezésének lehetséges esetei, az
incidensbekdvetkezés valdszinliségének vizsgalata.

oldal 49/ 65



Hungary Helps Ugyndkség Nonprofit Zrt.
1011 Budapest, Szilagyi Dezs6é tér 1.

HUNGARY HELPS +36 1896 6344

hungaryhelps@hungaryhelps.gov.hu

Iktatoszam: VIG/66-1/2025

3. Alternativa keresése. Létezik-e mas maobdszer a cél elérésére, amely az érintettek jogait kevésbé
korlatozza? Ha létezik, ugyanolyan hatékonyan szolgalja-e a cél elérését?

4. Aranyos-e az érintettek jogainak korlatozasa az elérend6 céllal? Csak annyiban korlatozza-e az érintettek
jogait, amennyire a cél elérése érdekében sziikséges?

VI. A kockazatok elharitasara tett intézkedések, garanciak, a felek egyiittmiikodése

1. A megtett intézkedések leirasa. Az egyes intézkedések mennyiben csokkentik az adatkezelési
kockazatokat. Adatbiztonsagi intézkedések leirasa (fizikai, logikai, adminisztrativ intézkedések megtétele).

2. Az érintettekkel vald egyuttmiikodés biztositasa (panaszkezelés, jogorvoslati lehetéségek, kérelemre
torténd tajékoztatasadas lehetésége, adatvédelmi szabalyzat megléte stb.).

VII. A hatasvizsgalat eredményének megallapitasa, a kockazat mértékének, jellegének leirasa,
tovabbi intézkedések megtételének sziikségessége, elézetes konzultacié sziikségessége

A kockazat mértékének, jellegének leirasa, kdvetkeztetés levonasa (miért jogszerli az adatkezelés, miért
flz8dik magasabb érdek a cél eléréséhez, illetve az érintettek jogainak korlatozasa mitdl aranyos).

VIII. Erintettek jogainak leirasa, tiltakozas, hozzaférhetéség joga
A Rendelet 12-21. cikkében szabalyozott jogok biztositasa:
o tajékoztatas joga,
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o hozzaférési jog,

o helyesbitéshez valé jog,

o tdrléshez vald jog,

e adatkezelés korlatozhatésagahoz valé jog,
e adathordozhatdésaghoz vald jog,

o tiltakozashoz valo jog.

7.SZ. MELLEKLET

ADATVEDELMI INCIDENSJELENTO LAP

(lehetbleg az adatvédelmi incidenst észlel6 munkatars téltse kil)

AZ ADATVEDELMI INCIDENST BEJELENTORE VONATKOZO ADATOK

Bejelentd személy neve:

Beosztasa:

Szervezeti egység:

AZ ADATVEDELMI INCIDENS ADATAI

Mikor észlelte?

Hol észlelte?

Hogyan észlelte?

Az incidens bekovetkezésének
ideje (amennyiben ismeri)
Incidens rovid leirasa:

Az On tudomasa szerint milyen
személyes adatok érintettek az
incidensben?

Erintettek kore és szama az On
tudomasa szerint: (amennyiben
ismeri)

Erinti-e a Tarsasag informatikai
rendszerét (barmely adatbazisat,
levelez6 rendszerét, személyes
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adatokat tartalmazo elektronikus
dokumentumait, stb.)?

bejelentd alairasa
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8.SZ. MELLEKLET

JELENTES ADATVEDELMI INCIDENSROL

(Adatvédelmi tisztviseld tolti kil)

Tisztelt Vezeto Tisztségviselo!

Téajékoztatom, hogy [DATUM]. napjan [ORA, PERC] id6épontban jelzést kaptam arrél, hogy a Tarsasag
adatkezelésével kapcsolatban a biztonsag sériilése, illetve adatvédelmi incidens lehetésége fennallit.

Az Ugy kivizsgalasat haladéktalanul megkezdtem, és az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatban
meghatarozott eljarasrendben értékeltem a helyzetet. Ertékelésem alapjan a Tarsasag adatkezelésével
kapcsolatban a biztonsag sérilése

[MEGTORTENT / NEM TORTENT MEG],
adatvédelmi incidenst a Tarsasag
[ELSZENVEDETT / NEM SZENVEDETT EL],
tekintettel arra, hogy [INDOKOLAS].
[HA NEM TORTENT ADATVEDELMI INCIDENS, A TOVABBI RESZEK TORLENDOK] Az (igy értékelése

alapjan megallapitom, hogy az adatvédelmi incidens a kdvetkezd jellemzdkkel bir, illetve a kdvetkezd
intézkedéseket tettlik eddig az tigyben:

Adatvédelmi incidens idépontja:

Az incidenssel érintett személyes adat(ok):

Aincidens oka:

Incidens hatasa és lehetséges kévetkezményei:

Az incidens kivizsgalasat kovetéen tett intézkedések:

A hatésagnak torténé bejelentés ténye, vagy elmaradasanak indoka:

Az Erintett tajékoztatasanak ténye, vagy elmaradasanak indoka:
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9.SZ. MELLEKLET

TAJEKOZTATAS ADATVEDELMI INCIDENSROL ERINTETT RESZERE!

[SZEMELYES ADAT JOGOSULTJANAK NEVE]
[CiM]

Targy: tajékoztatas adatvédelmi incidensrél
Tisztelt [NEV]!

Alulirott, a Hungary Helps Ugynékség nonprofit Zrt.(székhely: [...]) adatkezeld (a tovabbiakban: Tarsasag)
képviseletében eljarva ezennel tajékoztatom, hogy a Téarsasag [DATUM]. napjan adatvédelmi incidenst
szenvedett. Az adatvédelmi incidens a Téarsasag altal Onrél kezelt személyes adatokat is érintette, igy az
adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal jar az On jogaira és szabadsagaira.

Az adatvédelmi incidens kovetkezményeinek megsziintetését és az adatbiztonsag helyreallitasat
megkezdtilk, és a kovetkezd intézkedéseket mar megtettilk: [INTEZKEDESEK RESZLETEZESE]. A
tovabbiakban a kdvetkezd intézkedések megtételét tervezziik: [INTEZKEDESEK RESZLETEZESE]. Ezektél
flggetlendl javasoljuk, hogy az On személyes adatainak érintettsége okan a kdvetkezd valdszinisitett
kovetelményekre készlljon fel, és késedelem nélkll tegye meg a jogai és szabadsagai védelme érdekében
sziikséges intézkedéseket: [KOVETKEZMENYEK RESZLETEZESE].

Amennyiben az adatvédelmi incidenssel és lehetséges kovetkezményeivel, valamint orvoslasaval
kapcsolatos tovabba kérdése vagy kérése lenne, keresse a Tarsasag adatkezelési felelgsét: [NEV],
[ELERHETOSEG].

Budapest, [DATUM].

Udvozlettel:

[NEV],
[BEOSZTAS]

1 GDPR 34. cikk
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10.SZ. MELLEKLET

ADATMEGSEMMISITESI JEGYZOKONYV

(Az adatmegsemmisitésért felelés munkavallalé tolti ki!)

A megsemmisitést engedélyezte:

Az adatmegsemmisitéskor jelen 1évé haromtagu bizottsag tagjai:

1. bizottsagi tag (adatmegsemmisitésért felelés 3. bizottsagi tag:
munkavallald) neve:
neve: beosztasa:
beosztasa: szervezeti egysége:

szervezeti egysége:

2. bizottsagi tag:
neve:
beosztasa:
szervezeti egysége:

Az adatmegsemmisités helye és idépontja (datum-éra-perc):

A megsemmisités targya, az adathordozék (megkdzelitéleges) szama:
A megsemmisitéssel érintett adatkezelési folyamat megnevezése:

Az adatmegsemmisités médja:

0 iratmegsemmisité gép

(] égetés

[ zuzas

(] daralas
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2. bizottsagi tag alairasa 3. bizottsagi tag alairasa

11.SZ. MELLEKLET

ADATFELDOLGOZOI SZERZODES MINTA

Adatfeldolgozoéi szerzédés

az EurdpaiParlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének 28. cikke szerint (minta)

amely létrejott egyrészrol

NV C B gNOV: s
SzEKhely:
CégjegyzEeKSZAM:
AdOSZAM:
POStaCim:
KEPVISEIO:
Adatvédelmi Tisztviseld:  .....coiniii i
mint megbizé (a tovabbiakban: Adatkezeld)

masrészrol

NV C BNV e
SzZEKNelY:
CeégjegyzEeKSZAM:
AdOSZAM:
Postacim:
KEPVISIO:
Adatvédelmi Tisztviselld: ...

mint megbizott(a tovabbiakban: Adatfeldolgozé), (Adatkezel§ és Adatfeldolgozd a
tovabbiakban egyitt: Szerz6dd Felek) kdzott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

1. Szerz8db Felek jelen Adatfeldolgozasi Megbizasi Szerzédés (a tovabbiakban: Szerzédés)
keretei kozott rogzitik az Adatkezeld megbizasa alapjan az Adatfeldolgozé altal ellatott
adatfeldolgozasi tevékenység szabalyait.
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2. Fogalmak

2.1. A Szerz6dés vonatkozasaban a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szold, 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: Rendelet), valamint a Rendelet végrehajtdsahoz rendelkezéseket
megallapitd informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szélo 2011.
évi CXII. térvényben (a tovabbiakban: Infotv.) meghatarozott kifejezések a Rendeletben
és az Infotv-ben meghatarozott jelentéssel birnak.

3. A Szerz6dés targya

3.1. Adatkezel6 jelen Szerz6dés alairasaval megbizast ad Adatfeldolgozd részére jelen
Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képez6 1. sz. fuggelékben részletezett
adatfeldolgozasi feladatok ellatasara.

3.2. Adatfeldolgozé kijelenti, hogy a 3.1. pontban foglalt megbizast elfogadja, egyuttal
kijelenti, hogy nem érdekelt a feldolgozas ala esé személyes adatokat felhasznald uzleti
tevékenységében.

4. A Szerzbdés teljesitésének altalanos szabalyai

4.1. Adatkezel6 az adatfeldolgozas teljesitésével 6sszefliggésben személyes adatokat ad at,
illetve tesz hozzaférhetévé az Adatfeldolgozé részére. Az atadott személyes adatok korét
jelen Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képez6 1. sz. fuggelék tartalmazza.

4.2. Adatfeldolgozé a jelen Szerzddés 1. sz. fliggelékben meghatarozott feladatok ellatasara,
Adatkezeld elézetes irasbeli engedélye alapjan tovabbi adatfeldolgozét igénybe vehet.
llyen esetben azonban Adatfeldolgozé szavatol azért, hogy az altala igénybe vett tovabbi
adatfeldolgozé a tevékenységét az Infotv. és a Rendelet rendelkezéseinek betartasaval,
valamint a jelen Szerzdésben foglaltaknak megfeleléen végzi.

4.3. Szerz6d6 Felek kotelesek az Infotv. és a Rendelet, valamint az adatfeldolgozasra
vonatkozd barmely mas jogszabaly rendelkezései, az egyéb fellgyeleti szervek altal
kiadott ajanlasok, iranymutatasok mindenkori betartasara valamennyi olyan adat
tekintetében, amelyet jelen szerzédéses kotelezettségei teljesitése soran kezelnek,
feldolgoznak, tovabbitanak, vagy hozzaférhetévé tesznek.

4.4. Szerz6d6 Felek jelen Szerzédés teljesitése érdekében egylttmiikddési kotelezettséget
vallalnak, melynek keretében kotelesek a Szerzédés teljesitését befolyasold minden
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Iényeges korlilményt egymassal haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon belll
k&zolni.

45. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy az érintett elézetes beleegyezésének hianya jelen
Szerzddés teljesitését nem érinti, az érintett tajékoztatasa az Adatkezel6 feladata.

4.6. Amennyiben Adatfeldolgozé tulterjeszkedik jelen Szerzédésben és az Adatkezel6tél
kapott irasos utasitasokban meghatarozott jogain, az adott tulterjeszkedésre
vonatkozdan 6nallo adatkezel6vé valik és Adatkezeldnek, az érintettnek vagy harmadik
félnek okozott karért a karokozas altalanos szabalyai szerint kdteles helytalini.

4.7. Szerz6d6 Felek, valamint Szerz6d6 Felek képvisel6je feladatai végrehajtasa soran a
feligyeleti hatésaggal — annak megkeresése alapjan — egyuttmkodik.

5. Adatkezel6 jogai és kotelezettségei

5.1. Adatkezel6 kizarélagosan jogosult az Adatfeldolgozénak tovabbitott, vagy
Adatfeldolgozé részére hozzaférhetévé tett adatok feldolgozasi céljat és modjat
meghatarozni, ellendrizni a Szerz6dés targyat képezb tevékenység végrehajtasat.

5.2. Adatkezel6 - adatkezelésre vonatkozd dontéseinek végrehajtasara — mdiveleteket
hatarozhat meg Adatfeldolgoz6 részére, a Szerz6désben foglalt feladatok megfelel
elldtdsanak biztositasa érdekében.

5.3. Adatkezelének a Szerz6désben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos utasitasai
jogszerlségeéert Adatkezel6t terheli felelésség, ugyanakkor Adatfeldolgozé koteles
haladéktalanul jelezni Adatkezel6nek, amennyiben Adatkezel6 utasitasa vagy annak
végrehajtasa jogszabalyba Utk6zne. Adatkezel6 csak irasban adhat utasitast
Adatfeldolgozonak.

h)

6. Adatfeldolgozé jogai és kotelezettségei

6.1. Adatfeldolgozé kotelezettséget vallal, illetdleg megfelelé garancidkat nyujt az altala
adatfeldolgozoként ellatott adatkezelési tevékenységnek a Rendeletben szabalyozott
kdvetelményrendszernek valé megfelelésre és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

6.2. Adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatia az Adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak
valamely utasitdsa sérti a Rendeletet, vagy a tagallami, vagy az uniés adatvédelmi
rendelkezéseket.

6.3. Adatfeldolgoz6 az Adatkezel§ utasitasara, az adatvédelmi szabalyokkal és alapelvekkel
0sszhangban dolgozza fel az adatokat és koteles figyelemmel lenni az Adatkezel6nek az
Adatfeldolgozo altal ismert szerz6déses kotelezettségeire.

6.4. Adatfeldolgozé az Adatkezel® altal részére atadott adatokat nem moddosithatja, nem
tordlheti, nem masolhatja, nem kapcsolhatja 6ssze mas adatbazisokkal, az adatokat nem
hasznalhatja a jelen Szerz6déstdl eltérd célra, sem sajat célra, nem kozolheti harmadik
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felekkel, kivéve olyan mértékben, amennyiben az Adatkezeld azt szamara kifejezetten
el6irja és az adatfeldolgozas céljabdl szikséges.

6.5. Adatfeldolgozé nem jogosult az Adatkezel6 képviseletére, vagy az Adatkezelé nevében
jognyilatkozat tételére, kivéve akkor, ha erre az Adatkezel&vel kététt megallapodas, vagy
mas okirat kifejezetten felhatalmazza.

6.6. Adatfeldolgozé koteles az adatok biztonsagarél gondoskodni, kdteles mindazon technikai
és szervezési intézkedések megtételére, amelyek szikségesek az adatvédelmi
szabalyok érvényre juttatasahoz, ennek megfeleléen intézkedéseket koteles tenni az
adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen, az adatok jogosulatlan megvaltoztatasa,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, térlése, megsemmisitése ellen. Koteles tovabba
megfeleld intézkedéseket foganatositani a véletlen megsemmisiilés és sérlilés, tovabba
a technikai valtozasokbdl eredd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6.7. Adatfeldolgozé kizarélag azon alkalmazottai részére biztosit hozzaférést az adatokhoz,
akiknek az adatfeldolgozasi tevékenység ellatasa érdekében arra szilikségik van,
tovabba tajékoztatassal latia el a hozzaféréssel rendelkezbket a biztonsagi
kovetelményeknek valé megfelelési és titoktartasi kotelezettségrol.

6.8. Adatfeldolgozé6 kételezettséget vallal arra, hogy egylttmiikddik az Adatkezelével annak
erdekében, hogy az Adatkezel6 a ra vonatkozd jogszabalyi kotelezettségeit be tudja
tartani. Az egyuttmdkodés kuldndsen az alabbi teruletekre terjed ki: az érintettek
hozzaféréshez, tdrléshez, helyesbitéshez fliz6d6 jogainak teljesitésével kapcsolatos
megkeresések jogszabalyi hataridén bellli teljesitése.

6.9. Adatfeldolgozé kotelezettséget vallal az A&ltala feldolgozott adatok Adatkezeld
utasitasainak megfeleld mdédositasara, kiegészitésére, kijavitasara, korlatozasara, illetve
torlésére.

6.10. Adatfeldolgozo koteles az Adatkezel6t haladéktalanul értesiteni minden, az adatok
biztonsagat érint6 eseményrél, vagy kockazatrdl, az ezekkel kapcsolatos intézkedéseket
megtenni és teljes koréen egyuttmikddni az Adatkezelbvel.

6.11. Adatfeldolgozé kételezi magat arra, hogy az Adatkezel6 és annak megbizottjai részére
az adatfeldolgozassal kapcsolatos rendszerei, nyilvantartasai, adatai, informacioi és
eljarasai kérében lefolytatott ellenérzés, vizsgalat soran az Adatkezel6vel teljes kéréen
egyuttmdkodik. Ennek keretében biztositja az ellen6rzésre jogosult személy szamara azt,
hogy az adatfeldolgozassal kapcsolatos nyilvantartasokhoz, az azokban tarolt
adatallomanyokhoz, az adatfeldolgozas soran alkalmazott eljarasokhoz teljes kortien
hozzaférjen.

6.12. A tovabbi adatfeldolgozé igénybevételébdl eredd esetleges karért Adatfeldolgozo felelds.

6.13. Adatfeldolgozét — a Szerz6dés teljesitésére, illetéleg megsziinésére tekintet nélkul —
hataridé nélkul titoktartasi kotelezettség terheli. A titoktartasi kotelezettség
megsértésébdl, illetleg az adatok jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl szarmazé
hatranyok, valamint az ezek kikiszoboléséhez szikséges koltségek, ideértve mind a
vagyoni, mind a nem vagyoni kar megtéritését — az egyéb felelésségen tul — azt a felet
terhelik, akinek a jogosulatlan nyilvanossagra hozatal tekintetében felel6ssége fennall.
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6.14. Adatfeldolgozé haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon belll értesiti
Adatkezel6t, ha a szerz6dés teljesitése soran barmikor olyan kéralmény all el6, mely
akadalyozza az id6ben torténd teljesitést. Az értesités magaban foglalja a késedelem
varhaté idétartamarol és okairdl valé tajékoztatast.

7. Adatvédelmi incidens
i)

7.1. Az Adatfeldolgoz6 az altala folytatott adatkezeléssel kapcsolatban tudomasara jutott
adatvédelmi incidensekrdl, illetve az adatbiztonsagi intézkedések olyan sérelmérdl,
amely nem éri el az adatvédelmi incidens szintjét (a tovabbiakban: adatvédelmi
rendellenesség), az azokrol valdo tudomasszerzést kovetben haladéktalanul koteles
bejelentést tenni az Adatkezel6 felé és az Adatkezel6 vezérigazgatdjanak.

7.2. Az adatvédelmi incidenssel, illetve adatvédelmi rendellenességgel kapcsolatosan a
kovetkez6 informaciokrdl kell az Adatkezel6t tajékoztatnia:

az adatvédelmi incidens, adatvédelmi rendellenesség leirasa, jellege, idépontja,
tartama, az érintettek és az érintett kezelt adatok kore/[kategdriai] és szama;

az adatvédelmi incidensbdl, adatvédelmi rendellenességbdl eredd mar
bekodvetkezett, vagy varhato kovetkezmények;

az adatvédelmi incidens, adatvédelmi rendellenesség orvoslasara tett intézkedések
és az adatvédelmi incidensbél, adatvédelmi rendellenességbdl eredd esetleges
negativ kdvetkezmények enyhitését szolgalo intézkedések;

az adatvédelmi incidenssel, adatvédelmi rendellenességgel 6sszefuggé minden
egyéb relevans informacio.

7.3. Az Adatfeldolgozd koteles megtenni minden szikséges intézkedést, valamint
egyuttmdkdodik az Adatkezel6vel és az Adatkezeld vezérigazgatojaval is az adatvédelmi
incidens vagy adatvédelmi rendellenesség okanak feltarasban, orvoslasaban és azok
esetleges negativ kdvetkezményeinek felszamolasaban és biztositja, hogy az altala
igénybe vett tovabbi adatfeldolgozdk ugyanigy jarnak el.

7.4. Ha az adatvédelmi incidens az Adatfeldolgoz6 tébb megbizéjat is érinti, az
Adatfeldolgozé az adatvédelmi incidens okainak feltarasanal és a kdvetkezmények
elharitdsanal az Adatkezel6t mas adatkezel6kkel szemben elényben részesiti.

)

8. Erintetti jogok gyakorlasanak biztositasa

8.1. Az Adatfeldolgozé az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6 technikai és
szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az Adatkezel6t abban, hogy
teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek
megvalaszolasa tekintetében.
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8.2. Az Adatfeldolgozéhoz érkezett adatigényléseket és mas, az érintetti jogok gyakorlasara
vonatkozo6 kérelmeket az Adatfeldolgozé tovabbi intézkedés céljabol harom munkanapon
belll tovabbitja az Adatkezeld részére.

8.3. Az Adatfeldolgozé az adatigénylés, vagy az érintetti jogok gyakorlasara vonatkozo
kérelem kézhezvételetdl szamitott harom munkanapon belll atadja az Adatkezelé6nek a
kérelem teljesitéséhez szlikséges, altala kezelt adatokat és minden mas, a birtokaban
levd informaciét, ami szikséges a kérelem teljesitéséhez, illetve javaslatot tesz az
Adatkezeld részére a kérelem teljesitése érdekében altala ellatandod teendbkre, minden
olyan esetben, amikor a kérelemben foglaltakkal 6sszefliggésben a Szerz8dés alapjan
adatkezelési tevékenységet veégez.

8.4. A 8.3. pontban meghatarozott kotelezettiség abban az esetben is fennall, ha az az
adatigénylés, vagy az érintetti jogok gyakorlasara vonatkozd kérelem érkezésérél az
Adatkezel6 tajékoztatja az Adatfeldolgozot.

8.5. Fenti esetben az Adatkezel6 a kérelem érintett részére tortént megvalaszolasanak
tényérél az Adatfeldolgozét tajekoztatja.

8.6. Az Adatfeldolgozdé biztositja, hogy az altala igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok is a
fentiek szerint jarjanak el.

8.7. Amennyiben az Adatkezel6 az érintetti jogok gyakorlasanak biztositasa érdekében
szlkségesnek latja, konkrét utasitast adhat az Adatfeldolgozé eljarasara nézve.

9. Hatasvizsgalat, el6zetes konzultacié

9.1. Abban az esetben, ha az Adatkezel6nek jelen Szerz6déssel kapcsolatos adatkezelés
vonatkozasaban adatvédelmi hatasvizsgalatot kell elvégeznie, az Adatfeldolgozé —
Adatkezeld kérésére — minden szikséges informaciot megad és egyluttmikddik az
Adatkezelével a hatasvizsgalat elvégzése vagy ilyen hatasvizsgalattal kapcsolatos, az
adatvédelem felugyeletét ellaté szervvel valoé konzultacio céljabol.

10. A szerz6dés hatalya, médositasa és megsziinése

10.1. Jelen Szerz6dés az alairasa napjan lép hatalyba és jelen Szerzédés 1. sz.
fuggelékében megijeldlt ideig tart.

10.2. Jelen Szerz6dés modositasa kizardlag irasban, a Szerz6dd Felek k6zds megallapodasa
alapjan érvényes.

10.3. Szerz6dd Felek jelen Szerzédést irasba foglalt k6zos megegyezésukkel megszintethetik.

10.4. Szerz6dd Felek rogzitik, hogy jelen Szerz6dés osztja a Szerz6dd Felek kdzott létrejott
alap megbizasi szerz6dés sorsat, annak barmely okbdl térténé megsziinése esetén jelen
Szerz8dés is megszlntetésre kerl.
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10.5. Jelen Szerz6dés megsziinése esetén Adatfeldolgozd — Adatkezeld dontése alapjan —
harminc napon belll minden altala atvett személyes adatot térdl vagy visszajuttat
Adatkezelének, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog
a személyes adatok tarolasat irja el6. Az adatok megsemmisitésének tényét
Adatfeldolgozo jegyzékdnyvben rdgziteni és a jegyz6konyvet Adatkezelb részére atadni
koteles.

11. Zard rendelkezések

11.1. Jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szold
2013. évi V.torvény, valamint az Infotv. és a Rendelet vonatkozd rendelkezései az
irAanyadoak.

11.2. Szerz8dd Felek megallapodnak, hogy jelen Szerz8déssel kapcsolatos vitas kérdéseiket
egymas kozott targyalas utjan kisérlik meg rendezni. Ennek eredménytelensége esetére
— a pertargy értékétél fuggéen - a ...l itélstabla, illetve a

Torvényszeék

illetékességét kotik ki.

11.3. Jelen Szerzddés barmely pontjanak vagy rendelkezéseinek érvénytelensége nem
eredményezi a teljes Szerz6dés érvénytelenségét, kivéve, ha az érvénytelennek
minéstilé pont vagy rendelkezés hianyaban a szerz8dés megkdtésére nem kerdlt volna
sor, vagy az érvénytelen rendelkezés nélkil a Szerzddés értelmetlenné vagy
értelmezhetetlenné valna.

Kelt, 201.....é&V......ccveinnn. .. hoénap......... nap

Adatkezelb Adatfeldolgozé

Mellékletek:
1. sz.fuggelék: Adatfeldolgozas leirasa
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1.sz. fuggelék

Adatfeldolgozas leirasa

Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6 részére végzett szolgaltatas [...] nyujtasa soran a kdvetkezd
személyes adatokat kezeli.

Az adatkezelés célja a kovetkez6 szolgaltatasok teljesitése:
A kezelt személyes adatok kore:

Az adatfeldolgozas helye:

A szerzédés idétartama:

hatarozatlan idétartam

hatarozott id6tartam

visszavonasig

A Szerz6dé Felek kapcsolattartoi:

Adatkezeld részérdl:

NV o s
TRl ONS ZAM . .o

Eomail CIM e

Adatfeldolgozo részérél:

NV
T elefONS ZAM: oo

Bl G
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